PROYECTO DE LEY No. ____________  de 2009 CÁMARA
“Por medio de la cual se autoriza a la Superintendencia Financiera para unificar y controlar las tarifas por comisiones bancarias”
El Congreso de Colombia

Decreta:

Articulo  1º.  Ordénase  a la Superintendencia Financiera, para que de conformidad con sus estatutos unifique y fije las tarifas de comisiones para los servicios que prestan los establecimientos bancarios,  consultando y protegiendo los intereses de los usuarios.
Parágrafo: Para todos los casos, estas tarifas no podrán exceder el valor correspondiente al 5% de un salario diario mínimo legal vigente. Las entidades bancarias quedarán en libertad de cobrar o no las comisiones, pero de hacerlo, deberán regularse por lo establecido en la presente ley.

Articulo 2º.  Las tarifas acordadas por la Superintendencia Financiera serán obligatorias para todos los establecimientos bancarios y la misma Superintendencia vigilará su estricto cumplimiento y sancionará a los bancos que las infrinjan, aplicando las medidas  previstas en la legislación bancaria.
Articulo 3º. La presente ley rige a partir de la fecha de su publicación y deroga las disposiciones que le sean contrarias
JORGE JULIÁN SILVA MECHE

Representante a la Cámara

Departamento del Vichada
EXPOSICIÓN DE MOTIVOS AL PROYECTO DE LEY No. ____________  de 2009 CÁMARA.
“Por medio de la cual se autoriza a la Superintendencia Financiera para unificar y controlar las tarifas por comisiones bancarias”
Justificación
Bloqueo de tarjeta débito o crédito, consulta de saldo, pagos a terceros, pagos de cartera solicitud de extractos, transferencia cuentas a otras entidades, transferencias cuentas del mismo titular, avances en efectivo,  transacción declinada tarjeta de crédito cupo insuficiente, retiros por ventanilla, referencias bancarias, consignación nacional, entre otras, son aquellas tarifas que los establecimientos de crédito han venido creando y cobrando sin límites, a los usuarios financieros quienes ven como un abuso de la banca el cobro injustificado de estas tarifas y al mismo tiempo reclaman de la Superintendencia Financiera control directo sobre dichas comisiones.
La Superintendencia Financiera ha dicho en reiteradas oportunidades que  “…en la actualidad las entidades vigiladas por esta Superintendencia tienen plena autonomía para fijar las tarifas que cobran por los servicios que prestan a sus clientes, siempre que estas les hayan sido previamente informadas, y de la misma manera, estos últimos tienen libertad para decidir si aceptan las condiciones o desisten de convenir con la institución que les ofrece el servicio para acudir a otra de las alternativas que existen en el sector financiero”.

Creo hoy por hoy que no podemos seguir ampliando las libertades de la banca Colombiana en este tema que golpea directamente los intereses de la clase trabajadora  y menos favorecida de nuestro país, pues deteriora profundamente el poco ahorro que existe e incentiva otras prácticas en el mercado no regulado. El esfuerzo que se viene haciendo en materia de créditos a la micro empresa, a los campesinos, a las madres cabeza de hogar está siendo golpeado por el sinnúmero de pagos adicionales en los que hay que incurrir cuando se accede a la banca pues no es atractivo para una persona abrir una cuenta para que le desembolsen un crédito y luego tener que pagar por cada transacción que haga desde allí, cuando retira por ventanilla, cuando retira por cajero, cuando consulta el saldo, en fin, cuando accede al servicio bancario; se ha vuelto común escuchar a la gente desalentada cuando va por sus ahorros y en vez de estos encuentran un saldo negativo, porque se ha descontado el manejo de la tarjeta, el valor de la consulta del saldo y otros cuantos descuentos por mantener inactiva la cuenta.

Así, conforme a la situación planteada considero de gran importancia presentar esta iniciativa con el objetivo de facultar a la Superintendencia Financiera para que unifique y regule el cobro de estas onerosas tarifas y por este camino responsabilizar a las entidades financieras de costos que no debe transferir a los usuarios bajo el pretexto de modernización, agilización y mejoramiento continuo de sus servicios; estos deben ser apalancados con las ganancias de la intermediación financiera la cual es bastante atractiva en nuestro país demostrado en las positivas cifras de los balances a fin de año. Es necesario que la legislación proteja al usuario del sistema financiero  para que la posición dominante de las entidades del sector no se imponga de manera irracional golpeando a la clase obrera y trabajadora la cual termina apalancando con su limitado ingreso,  las ganancias del gran capital.

Aspectos legales
Con la expedición del Decreto 1988 de 1966 se facultó a la Asociación Bancaria para que acordara las tarifas de comisiones para los servicios que prestaban los establecimientos bancarios y al mismo tiempo involucraba a la Superintendencia Bancaria en la aprobación siempre y cuando estas fueran justas, y convenientes; igualmente autorizaba a la Superintendencia a vigilar su estricto cumplimiento y se le facultaba para sancionar de acuerdo a la legislación bancaria a aquellos bancos que infringieran la norma.

De acuerdo a la Sentencia del 2 de mayo de 1968, el mencionado decreto fue declarado inexequible por la Corte Suprema de Justicia reconociendo que no existía ninguna ley que autorice al Gobierno o a la Superintendencia bancaria para fijar las tarifas de los bancos para los servicios que prestan y por lo tanto, no se podía hacer dicha reglamentación por medio de un decreto; bajo este precepto, la Corte manifestó en su momento, que “las entidades financieras gozan de plena autonomía para fijar las tarifas que cobran por concepto de los servicios que prestan a sus clientes
.

La Superintendencia Financiera, ratifica que a la fecha,  este pronunciamiento tiene plena vigencia en la medida en que la regulación no ha sido modificada ni se le han otorgado atribuciones a esa Superintendencia para intervenir o participar en la fijación de tarifas.

Igualmente manifiesta la Superintendencia Bancaria
 que los establecimientos bancarios pueden fijar a discreción las tarifas de sus productos o servicios, con fundamento en la garantía reconocida en la libertad de empresa previsto en el artículo 333 de la Constitución Política de Colombia que afirma:

 “la actividad económica y la iniciativa privada son libres, dentro de los límites del bien común.  Para su ejercicio, nadie podrá exigir permisos previos ni requisitos, si autorización de la ley.

La libre competencia económica es un derecho de todos que supone responsabilidades.

La empresa, como base del desarrollo, tiene una función social que implica obligaciones.  El estado fortalecerá las organizaciones solidarias y estimulará el desarrollo empresarial.

El Estado, por mandato de la ley, impedirá que se obstruya o se restrinja la libertad económica y evitará o controlará cualquier  abuso que personas o empresas hagan de su posición dominante en el mercado nacional.

La ley delimitará el alcance de la libertad económica cuando así lo exijan el interés social, el ambiente y el patrimonio cultural de la Nación”
.

De acuerdo a lo anterior, la Superintendencia ha dicho que su labor se limita al cumplimiento de lo estipulado en el numeral 1º del artículo 97 del estatuto orgánico del sistema financiero, en donde expresa que “las entidades vigiladas deben suministrar a los usuarios de los servicios que prestan la información necesaria para lograr la mayor transparencia en las operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través de elementos de juicio claros y objetivos, escoger las mejores opciones del mercado”; la pregunta es, cuáles juicios objetivos puede hacer una persona que tiene su cuenta de nómina en el BBVA y retira por ventanilla y al revisar su extracto ese trámite le ha costado $6000?, creo que las alternativas que existen no son muchas.  Esta transacción simplemente no debería cobrarse ni en ese banco ni en ningún otro; no podemos continuar con la libertad que las normas le han dado a los establecimientos bancarios que abusan de su posición dominante, porque a juzgar por las cifras, este se ha convertido en un negocio rentable para los bancos que olvidan su obligación social frente al crecimiento y desarrollo integral de un país. A mi criterio, los bancos les ha faltado sentido social para manejar este tema y por lo tanto, creo que es la hora de evitar desbordamientos y vacíos en la norma que en nada benefician al conglomerado social.
Aunque el tema fue abordado en la reciente ley 1328 de 2009, los temas allí previstos se circunscribieron a la obligación que las entidades bancarias deben tener con los consumidores financieros a la hora de suministrar información cierta, suficiente, clara y oportuna para que éstos conozcan adecuadamente sus derechos y obligaciones para que luego, puedan comparar las distintas opciones ofrecidas en el mercado y poder así decidir si optan o no por el servicio.  Igualmente el tema sigue quedando al libre arbitrio de las entidades bancarias pues no tienen ningún limitante real que les impida por esta vía, incrementar en número y en costos las ya muy mencionadas comisiones. 

Es así, como podemos concluir que la vía prevista por el Constituyente para imponer restricciones a la libertad económica de los bancos en materia tarifaria es a través de una ley tramitada en el Congreso de la República, lo cual nos deja claramente planteado que la iniciativa aquí prevista es viable jurídicamente a la luz del artículo 150, numeral 19, literal d, de la Constitución Política y oportuna para defender los intereses de los Colombianos.
Ganancias por comisiones bancarias
De acuerdo a la información presentada en el cuadro siguiente, encontramos las utilidades por comisiones de cada entidad bancaria durante los últimos seis años.  Estas utilidades están compuestas por las comisiones netas por servicios bancarios, ventas de chequeras, información comercial y otros que agrupa a los ingresos por administración de tarjetas débito y crédito, talonarios de ahorro, utilización de redes de oficina, visa, mastercard, card, ach y datáfonos.  Estas cifras corresponden a las utilidades de comisiones netas por servicios bancarios, ventas de chequeras, información comercial y otros que agrupa a los ingresos por administración de tarjetas débito y crédito, talonarios de ahorro, utilización de redes de oficina, visa, mastercard, card, ach y datáfonos para los últimos 5 años y lo que va corrido del 2009 a precios corrientes.

	BANCO
	UTILIDAD POR COMISIONES (valores en millones de pesos)

	
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009*

	BOGOTA
	   218.008,00   
	   252.439,00   
	   360.305,00   
	   402.174,00   
	   439.431,00   
	   251.233,00   

	POPULAR
	      76.271,00   
	      85.433,00   
	      92.448,00   
	   111.610,00   
	   130.905,00   
	      66.552,00   

	SANTANDER
	      52.182,00   
	      57.033,00   
	      57.277,00   
	      63.801,00   
	      81.743,00   
	      41.764,00   

	BANCOLOMBIA
	   392.490,00   
	   649.830,00   
	   679.054,00   
	   819.335,00   
	   985.255,00   
	   519.495,00   

	RBS
	        2.248,00   
	        3.723,00   
	        4.178,00   
	        3.211,00   
	        2.030,00   
	        1.697,00   

	CITIBANK
	      27.578,00   
	      31.897,00   
	      39.554,00   
	      45.546,00   
	      56.542,00   
	      27.561,00   

	HSBC
	      13.033,00   
	      19.272,00   
	      12.320,00   
	      15.125,00   
	      15.854,00   
	        7.735,00   

	SUDAMERIS
	        7.555,00   
	      19.359,00   
	      18.523,00   
	      23.174,00   
	      27.720,00   
	      14.203,00   

	BBVA
	   128.100,00   
	   150.741,00   
	   238.994,00   
	   269.164,00   
	   289.416,00   
	   144.394,00   

	CREDITO
	      19.832,00   
	      23.045,00   
	      29.753,00   
	      42.615,00   
	      53.401,00   
	      29.962,00   

	OCCIDENTE
	      79.263,00   
	      91.194,00   
	   119.371,00   
	   136.494,00   
	   176.359,00   
	      78.976,00   

	BCSC
	      54.505,00   
	   131.853,00   
	   169.856,00   
	   195.405,00   
	   216.042,00   
	   104.789,00   

	DAVIVIENDA
	   161.529,00   
	   169.209,00   
	   256.334,00   
	   417.193,00   
	   403.466,00   
	   136.672,00   

	COLPATRIA
	      82.991,00   
	      95.266,00   
	   121.051,00   
	   151.505,00   
	   165.013,00   
	      89.770,00   

	BANAGRARIO
	   181.357,00   
	   190.703,00   
	   189.470,00   
	   216.566,00   
	   264.665,00   
	   165.348,00   

	AV VILLAS
	      60.023,00   
	      69.579,00   
	      85.293,00   
	   101.612,00   
	   108.073,00   
	      53.060,00   

	PROCREDIT
	 
	 
	 
	 
	           128,00   
	           108,00   

	BANCAMIA
	 
	 
	 
	 
	           248,00   
	        1.897,00   

	
	
	
	
	
	
	

	* Utilidad reportada a junio 30 de 2009/ fuente: Superintendencia Financiera –valores puc reportados


Podemos observar un crecimiento progresivo y significativo en los ingresos obtenidos por las comisiones que las entidades bancarias cobran a sus usuarios por la prestación de sus servicios, que a mi juicio deberían ser controlados por la Superintendencia Financiera, para evitar excesos y que este renglón se constituya en una fuente más de riqueza para los bancos en detrimento de los usuarios que además de incurrir en estos costos, deben pagar altas tasas de interés cuando acceden a un crédito y recibir una mezquina remuneración por el capital que depositan en ellos; no podemos seguir apalancando el gran capital de esta manera, la libertad  y la autonomía de los bancos también debe estar regulada por la ley para que no termine de ampliar la brecha entre ricos y pobres.

Si permitimos que sea el mercado en su libre competencia quien regule estos altos costos vamos a ver disminuidos los índices de bancarización del país porque muy seguramente el cliente que no tiene capacidad para conocer y valorar las mejores opciones que les ofrece el mercado, para tomar las respectivas decisiones debidamente informado, decide optar por otras alternativas diferentes, alejando la posibilidad de acceder a créditos, programas sociales del gobierno y demás servicios anexos que se pueden obtener estando dentro del sistema financiero y bancario del país.
Finalmente, Honorables Congresistas, les solicito su acompañamiento y apoyo para estudiar a profundidad el presente proyecto y, de esta manera, autorizar a la Superintendencia Financiera para que unifique y controle el cobro de las mencionadas tarifas. 

De ustedes, Señores Congresistas,

JORGE JULIÁN SILVA MECHE

Representante a la Cámara

Departamento de Vichada

� Corte Suprema de Justicia, Sentencia del 2 de mayo de 1968, C.P. Guillermo Ospina Fernández.


� Superintendencia Financiera de Colombia, oficio No. 2009058978-000-000


� Constitución Política de Colombia, artículo 333.
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