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sestion de Gampio Reguiatoro

En estos dltimos dos anos, la banca se ha visto expuesta a una serie de presiones
regulatorias locales e Internacionales, sumado también a la presion de intercambio de
informacidn global, que han generado una significativa preocupacion en los Lideres de la
banca, como asi tambiéen, un cambio en las prioridades de las agendas de los mismos, que
tienen un comun denominador:

“Como sequir siendo competitivo frente a las presiones regulatorias e intercambio
de informacion global que han incrementado significativamente los costos de
regulacion y de capital ”

Por consiguiente, se espera en el sector de la Banca Latinoamericana, Panama y Global, un
proceso de reordenamiento de los entidades ~mediante compras, fusiones,
reestructuraciones, reorganizaciones, y redefiniciones de modelos de negocios alineados a
los riesgos propios de las entidades y sus mercados.



(5estion de Gambio Reguiatoro

Enfoque de Gobierno Corporativo con
orientacion intrinseca de riesgo de
cumplimiento normativo, ética y reputacion.

Intercambio de informacion automatica Impacto en el modelo de negocio desde
global. Efecto en la privacidady la perspectiva de evaluacion de riesgos
confianza, elementos claves del negocio o — de clientes y transacciones en la
bancario. Evasion de impuestos off shore prevencion de blanqueo de capitales.
o
/ 1 g:ﬁgatﬂ?ngg y
- T S
Implementacion Fintech. e 3
L s N Relacion con la Banca de
7 ore ‘ i , A Corresponsalia Internacional
Accitn - 906 Accountability
Incorporacion de normas NIIF \/
(IFRS), en especial IFRS 9, con /

impacto significativo en las Corvaes ";m
reservas de crédito de los bancos

con enfoque de perdidas
esperadas de por vida.

Basilea Il y el fortalecimiento del
capital y la liquidez de los bancos y
reducir su apalancamiento y cambios a
Basnea IV

irmas miembro independientes de KPMG, afiliadas KPMC\ 1iternational Coo (I<PMG\ ntel entidad
nternational”) es una entidad suiza. Las f\rmns miembro de \ J de firm 1 epel J KPW(; I H das 3




sestion de Cambio Redulatoro

Continua Solucion como

Desempeiio

Target

Prever y Gobernar

Modo predictivo donde la empresa
aprovecha los datos y la comprensién de
los riesgos para mejorar el rendimiento
de una manera sostenible.

Mejorar el Desempeio y Aumentar la Capacidad

Modo de maduracién de como la empresa desarrolla
evaluaciones de riesgo disciplinadas y coordinadas, y
el seguimiento de las practicas en toda la
organizacion.

sponder
o para los cambios regulatorios, hallazgos y

v

Cumplimiento

KPMG

Los objetivos de transformacion
incluyen:

= Crear un enfoque holistico para la
gestion del cambio en la empresa
aprovechando los marcos existentes.

= Proporcionar una gestion consistente de
cambio regulatorio en el negocio.

= Desarrollar roles y responsabilidades
claros para las Tres Lineas de Defensa
relacionadas a la Gestién del Cambio
Regulatorio.

= Reducir las actividades duplicativas y
volver a trabajar en cumplir con los
requerimientos regulatorios.

= Crear un enlace fuerte para la estructura
de cumplimiento existente y riesgos
tales como, riesgo y control (RCSA),
actividades de pruebas y monitoreo.

= Proporcionar confianza a los reguladores
que la empresa comprende el ambiente
regulatorio y puede implementar un
cumplimiento sostenible.

= Desarrollar obligaciones legales y
regulatorias basadas en una visiéon
central de cumplimiento.

© 2017 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), una entidad
suiza. Derechos reservados. KPMG International Cooperative (‘KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red de firmas independientes de KPMG estan afiliadas a 4

KPMG International. KPMG International no provee servicios a clientes
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4estion de Campio Reguiatorio

40DIeno Lorporativo: Estratedia, enfodue y Met

0doiogia

Define el QUE

. Plan Estratégico de Negocios

. Separacion de la Junta
Directiva y Administracion

Define el COMQ

. Plan Téctico de cémo
Alcanzar los Objetivos

. Presentacion de Resultados a
Junta Directiva

|

-

-

Define la FORMA DE
EJECUCION

. Plan de operaciones
. Ejecucion del Negocio

N\
NIVEL
Directorio ESTRATEGICO
Relaciones
Funcionales
Relacl’c;nﬁ .
Funcional R@_cmnﬁ
Funcional
l Gerenciales NIVEL

quipo T | olV[]e]e TACTICO
- o Relacioni} - 1
Funcionales
Gerenciales [ Gerenciales
Gerenciales
7| Relacion
Relaciones ~1-= Funcional
i Relaciones y NNEL

ncional

OPERACIONAL

KPMG

© 2017 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), una entidad
suiza. Derechos reservados. KPMG International Cooperative (‘KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red de firmas independientes de KPMG estan afiliadas a
KPMG International. KPMG International no provee servicios a clientes



Gestion de Cambio Regulatoro
Goniemo Gorporaiivo- Estrategia, Fnfodue y Metodologia

DIRECTORIO
Area de Enlace

Area de Control

Area de Negocio

C.D. C.D. C.D.
De Gobierno - ()]
Cumplimiento Corporativo Crédito

C.D.
De
Auditoria

C.D.
De Riesgo

Presidencia
Ejecutiva

Comité de Comité de
Comité Ejecutivo Crédito de Crédito

Comité de Riesgos :
Consumo Corporativo

Ejecutivo

itori i ; i Planificacion Banca Comercial
Interna [ Crédito

Banca Corporativa
Recursos Humanos

Tecnologia

Instituciones Financieras

G.A. Riesgo Crédito

G.A. Riesgo Operacional

G.A. Riesgo Mercado y
Liquidez Wmm— |inea de reporte jerarquico

G.A. Riesgo Legal = = = Linea de reporte funcional

ad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG Internation. operative VIG International”), una entidad

2017 KPMG, ur y S al Coo (“KPN
m suiza. Derechc s. KPMG Internatio \ d firmas independientes de KPMG estan afiliadas a 7
KPMG International. KPMG International no provee servicios a clientes

KPMG Internatio ooperative (‘KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red



(Gestion de Cambio Regulatoric o
Modelo elas Tres Lineas de Defensa - Sector Financierc

Directorio

Presidencia Ejecutiva

. Com'tes Dweo‘uvosl Y Comités Directivos de Comité Directivo de
Ejecutivos (ALCO, Crédito, a C i Auditort
otros) iesgo y Cumplimiento uditoria

Bca. Bca.

Corporativa Comercial - :
Lo Comité Ejecutivo

L Comité Ejecutivo ! ll

Bca.Corresp Bca. ‘ de Riesgos de Cumplimiento \
onsalia Consumo ﬁl J | .
. Auditoria Auditoria
( Interna Externa

Bca.
Inversion Comité de RO ‘ | ‘ \
1 ) | -

Areas Soporte / Areas Especializadas
Operaciones

Seguimiento ..
g ntoy Cumplimiento
Ejecucion
. N Control
Operaciones IT Planificacion RRHH
Interno Fuente:
Based on “Principles for the sound Management
A of Operational Risk"”
Pr in. ' i i isi
0CEesos dmin Legal Segurldad T JBSrfeelz%c;Tmlttee on Banking Supervision

KPMG g




GestiondeCampoReguatono B
FSauema de Administracion Gobierno, Riesgo y Cumnplimiento (GRC)

3era Linea de Defensa

Auditoria Interna y Auditoria Externa

Comite Directivo de Auditoria

2da Linea de Defensa

Comites Directivos de Riesgo y Cumplimiento _ _
Directorio

1era Linea de Defensa 1era Linea de Defensa

Objetivos Generales
(Estratégicos)

VP Banca Comercial
VP Banca Consumo
VP de Tesoreria
VP de Banca Corporativa

VP de Operaciones

Objetivos por area o
seccion del negocio
Tacticos

VP Nuevos Mercados

)
o)
(o)
n

.0

o
(%2]

ie)
©

°
)
o

e
o
>

@]

VP Banca Privada

Otras areas Ventas

Comités Ejecutivos

m © 2017 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (“‘KPMG International”), una entidad

suiza. Derechos reservados. KPMG International Cooperative (‘KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red de firmas independientes de KPMG estan afiliadas a 9
KPMG International. KPMG International no provee servicios a clientes.



Gestion de Cambio Regulatario ) o
Re0rganizacion de 10S Roles y Responsaniidades de la Junta Diectiva
0asoPanama)

Acuerdo 8-2010

Gestion Integral de
Riesgo (7)

Desde el 2009 se
han incrementado

Acuerdo 1-2010 Acuerdo 04-2015 Acuerdo 7-2011 Riesgo de 11 a 87 las
Declaracion Jurada Uso I;::?;?; ff{;"c'“ Operativo (6) responsabilidades
integridad y veracidad de la Junta

de los EF Acuerdo 12-2005 Uso
Indebido de Servicios
Bancarios (1)

Directiva Bancarias

Acuerdo 03-2015
Acuerdo 8-2010 Auditoria Externa (1)

Certificacion de

Cumplimiento Acuerdo 4-2008 indice de
Liquidez Legal (5)

Acuerdo 07-2014

Acuerdo 5-2011 Grupos Bancarios (16)
Evaluacion de Al menos 87

Desempeno de JD Responsabilidades
para la Junta Directiva
y 3 Obligaciones

Acuerdo 10-2000
Oficial de Cumplimiento

(1)

Acuerdo 4-2013 Riesgo de
Crédito (13)

Acuerdo 2-2012
Corresponsal No
Bancario (2)

Acuerdo 6-2009

Limites de Concentracion de
Riesgo (4)

Acuerdo 3-2012

Riesgo de la Tecnologia de la
Informacion (5)

Acuerdo 4-2010
Auditoria Externa de
los Bancos (4)

Acuerdo 6-2011 Banca
Electrénica (3)

La Junta Directiva
pasa de tener un
Rol PASIVO a un

Rol ACTIVO

KPMG 10

Acuerdo 5-2011
Gobierno
Corporativo (17)

Acuerdo 1-2010
Estados Financieros (1)




4estion de Campbio Redulatoro
ROIACIVO de [0S Directores

Estrategia de negocio segun apetito de riesgo
Exposiciones materiales a grupos econémicos o
partes relacionadas

Estados Financieros no auditados

Estandares y planes de la compafiia

Revisar resultados., Comparar con: la cultura de la
empresa, metas y competencias

Las metas a largo plazo de la empresa

Alocacion de capital de la empresa

Mejorar su propio desempefo

Revisar
Requerir

Conocer

Los principales riesgos a los que esta Entender
expuesto la compania.

Las condiciones y politicas
administrativas para la toma de
decisiones

KPMG

Aprobar
Adoptar

Plan Estratégico de la Compafiia

Cultura corporativa

Politicas, procedimientos y estructuras del Sistema de Control Interno
Plan de negocios segun riesgos asociados.

Estrategia de Tl y continuidad de negocios, auditoria externa e interna.
Estructura de la organizacion, , nuevos productos, segmentos o
actividades

Tolerancia y perfil de riesgo

Contratacion y despido del Gerente General, Auditor Externo y Auditor
Interno.

Aprobar estandares financieros politicas y planes de la compaiiia.
Metas a largo plazo de la empresas

Alocacion de capital de la empresa.

¢ Que el comité de riesgo cumpla las funciones

asignadas
Verificar e Quese maneje adecuadanjente la Tl
« Que se realicen las auditorias externas y sus
resultados

Vigilar

adecuadas

« Que se mantienen condiciones generales de trabajo

e Laindependenciay competencia de los directores

» Efectiva gestidon de todos los riesgos.

» Sistemas para identificar, medir y seguir los riesgos, el
control interno, estdndares éticos y transparencia

* Incentivos al personal de acuerdo con estrategia

Asegurar » Revision de la exposicion a grupos econémicos y

partes relacionadas

Promover » Aplicacion correcta de normas contables y regulacion

» Estructura de Gobierno Corporativo

* Del buen manejo de la contabilidad

» Plan general de auditoria externa

» Suficiencia patrimonial congruente con perfil riesgo

» Politicas ambientales, sociales y de los grupos de
interés

11



Impacto en el modelo de
Negocio desde aperspectiva
- deevaluacion de riesgos de
clentes y transacciones enla
pevencon debanaueode. |
~ Capitales.

 RelconconiaBancade
~ Comesponsala -
~ Internacional




4estion de Campbio Regulatoro

mpacto reguiatorio: carresponsalas bancarias

Evolucion de las corresponsalias: de-risking y la re-evaluacion de modelos de negocio

Fuentes:

FATF (2016), Guidance on
correspondent banking
services, FATF, Paris
World Bank (Nov. 2015),
Withdrawal from
Correspondent Banking;
Where, Why, and What to
Do About It

IMF (Jun. 2016), IMF Staff
Discussion Note - The
Withdrawal of
Correspondent Banking
Relationships: A Case for
Policy Action

Anaélisis KPMG

KPMG

De acuerdo con el informe del Banco Mundial, Withdrawal from Correspondent Banking; Where, Why, and
What to Do About It, de Noviembre de 2015, basado en la recoleccion de opiniones de una amplia muestra de
reguladores e instituciones financieras globales y regionales, la reduccion en los servicios de corresponsalias ha

sido motivada por dos drivers principales, De-risking y Reevaluacién del Modelo de Negocios, asociados a:

» Preocupaciones de riesgo y regulaciéon

» Razones de negocio y rentabilidad, que se encuentran relacionados entre si y se presentan de manera
concurrente.

Como muestra el siguiente gréafico, de acuerdo con los reguladores locales Latinoamérica y el Caribe ha sido la
region mas afectada por la declinaciéon en las relaciones de corresponsalia.

100
90
80
70
60
50
40
30
2
1

Percentage

(=2 =]

0

Africa Europe &

Central Asia

M Significant decline

East Asia &
Pacific

Some decline

Latin America
and Caribbean

Regions

B No significant change

Middle East &

North Africa

B Significant increase

South Asia

Rest of World

B Unknown
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Gestion de Cambio Regulatorio _
mpacto reguialono: coresponsalias bancarias

Fuentes:

FATF (2016), Guidance on
correspondent banking
services, FATF, Paris
World Bank (Nov. 2015),
Withdrawal from
Correspondent Banking;
Where, Why, and What to
Do About It

IMF (Jun. 2016), IMF Staff
Discussion Note - The
Withdrawal of
Correspondent Banking
Relationships: A Case for
Policy Action

Anaélisis KPMG

KPMG

Dos driver principales asociados a la reduccion de las

corresponsalias:

El primer driver, también conocido como de-risking, se refiere a
la terminacion de relaciones de negocios, por parte de las
instituciones financieras globales, con el objeto de reducir la
exposicion a clientes y jurisdicciones con una alta percepcion de
riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(ML/FT), frente al incremento y endurecimiento de las
regulaciones financieras relacionadas con persecucion del lavado
de activos y de la financiacién del terrorismo (AML/CFT). Mas
concretamente, a efectos de evitar el costo econdmico que el
cumplimiento de dichas normas acarrea para las relaciones con
clientes y jurisdicciones de riesgo superior al promedio, para
reducir la probabilidad de incurrir en multas y sanciones
internacionales vy locales por el eventual incumplimiento de las
normativas aplicables, asi como en atencién a reducir la
exposicion al riesgo reputacional.

Por otro lado, las presiones macroecondémicas a la rentabilidad, el
debilitamiento de los balances de la banca global, y el incremento
en los requerimientos regulatorios de capital y liquidez, han
llevado a los bancos a una re-evaluacion del modelo de
negocio, con implicaciones tales como la reducciéon del crédito
transfronterizo, el reenfoque en sus mercados clave, y la
reduccion de las exposiciones de riesgo en sus balances. Dado
que el negocio de corresponsalia bancaria se caracteriza por su
alto volumen, bajo retorno vy alta exposicion en balance, este ha
perdido parte de su atractivo, principalmente respecto a
jurisdicciones, clientes y actividades de menor volumen de
negocio y riesgo mayor al promedio.

Fuente:

Grandes bancos globales: Principales razones
para la reduccion de relaciones de corresponsalia

Industry consolidation within jurisdiction
Compliance with pre-existing legal/ supervisory /
regulatory requirement

Structural changes to financial institution
(including merger/acquisition) and/or...

Impact of internationally agreed financial
regulatory reforms (other than AML/CFT) (e.g.

The sovereign credit risk rating of the
jurisdiction(s) of respondent banks

Imposition of domestic enforcement actions

Changes to legal, regulatory or supervisory
requirements

Inability/cost to undertake COD on respondent
bank(s)'s customers

Respondent bank jurisdiction subject to
countermeasures or identified as having,

Respondent bank(s)'s high-risk customer base

Lack of profitability of certain foreign CBR
services/products

Concerns about, or insufficient information
about, respondent bank's CDD procedures (for

Overall risk appetite

Lack of compliance with AML/CFT or sanctions
regulations

Imposition of international sanctions

Concerns about money laundering/terrorism
financing risks

Banco Mundial (2015)

0%
I 5%
I 30%

I z0%

I s
. 0%
I 45%
I 55

I 75

I 5%
I o

I 0%

I 5
I 5%
I 5%
I -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 50%100%

Responses (% of 20 total responses)
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Gestion de Gambio Regulatoro ,,
FINUBvO Ral die Negocios - Nuevas Respansabiidades

AREAS DE NEGOCIOS
El nuevo rol del Negocio implica hacer
negocios Rentables y de Riesgo Clientes Controles
Calculado para el Banco y su reputacion

Evaluacion de
Riesgos
Debida Diligencia

Asumiendo las Responsabilidades en Ia Clientes con
. ., . Riesgo Calculado
vinculacion de nuevos clientes

y en la actualizacion y seguimiento -y
) ) regulatorios eguimiento y
de los clientes existentes Actualizacion
RIESGOs

15



(1ES1I0N de Gampio Reguiatorno

-INUevo Rol de Negocios - Depida Diigencia / Conozca a su Cliente

Prevencion de Blanqueo de
Canitales

Supervision y vigilancia

Politicas y Procedimientos

Entrenamientos y Estrategias
Comunicacionales

Aspectos
Fundamentales

Conozca a su Cliente y Debida
Diligencia

Manejo del Riesgo de Blanqueo de
Capitales

Previo a la
Apertura

REEIOIOIa I | Revisiones de

Cumplimiento

Controles
en Pagos

Operaciones

Sospechosas Externos

l@\

Conozca a su Cliente

)

El negocio es el responsable de la

realizacion de la Debida Diligencia y

de la Determinacion del Riesgo del
u» Cliente

\ 4

La responsabilidad de identificacion de
Riesgo Reputacional reside en el
negocio y el escalamiento a areas de

Posterior a la
Apertura

control es sélo una instancia de
consulta

16






Jesaraliode rinfech

Regulacion

Muchos

_ paises  han
regulaciones para
innovacion financiera y FinTech.

adoptado
impulsar la

Algunos paises han creado
mecanismos para guiar a las companias
FinTech para adaptarse al entorno
regulatorio.

Algunos paises trabajan en regulaciones
para para facilitar la innovacion conjunta
entre  instituciones ~ financieras y

FinTechs (arquitectura API, entre otras).

Promocion

Muchos paises han designado un
liderazgo FinTech, brand ambassadors,
y/o equipos especiales del gobierno
para construir el ecosistema FinTech.

Muchos han establecido comités,
asociaciones y grupos asesores para
FinTech.

Colaboracion con la industria para crear
laboratorios de innovacion y lanzar hubs
de innovacién.

También existen iniciativas de
cooperacion internacional (ejemplo: RU,
con Singapur y Australia para exportar
actividades FinTech).

4

Algunos paises como Reino Unido,
Australia y Alemania han montado
diferentes esquemas de inversion
dirigidos a diferentes publicos.

Muchos han creado aceleradores e
incubadoras.

Algunos mantienen inversiones directas
en entidades FinTech.

Paises como RU vy Taiwan también
financian 1&D para evolucionar las
Tecnologias Financieras.

Incentivos fiscales

Fuentes: FinTech landscape (2016), KPMG

KPMG

introducido

Algunos c . | ¢
incentivos tributarios para inversiones
FinTech y firmas FinTech.

paises han

Paises como Francia ofrecen crédito
tributario  sobre  actividades  de
investigacion para firmas FinTech.

Macroeconomia

v

Algunos paises se estan enfocando en un
plan estratégico para promover el sector
e incrementar la inversién en FinTech.

Paises como Alemania e India se estan
mejorando su infraestructura digital.

Paises como Australia han relajado sus
requisitos de visas para_ atraer
inversionistas y talentos para FinTech.

N

Revision de programas de innovacion y
marcos regulatorios o de reporte para
apovar a los startups fintech.

Portales en linea y organizaciones de
apoyo para las FinTech.

Mudltiples publicaciones/ reportes/
documentos de consulta/ estudios sobre
el sector.

Muchos paises han llevado a cabo
eventos informativos y de promocién.

18
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U0 de Intercampio Informacion - FATCA

Cuentahabiente
Estadounidense

ﬂ Reporteria segun IGA Modelo 1

g Intercambios de informacion segun IGA Modelo 1

Autoridad
Competente
Pais A

Cuentahabiente no

IRS .
e 1 IFEstadounldense estadounidense

Unidos

Autoridad
Competente

Cuentahabiente
Estadounidense



U0 de Intercambio INformacion - GRS

Cuentahabiente
Pais B

—

Autoridad
Competente Pais

Autoridad
Competente Pais
2]

Cuentahabiente

Pais A IF Pais B

Reporte de informacion basado en el Estandar Multilateral
para el Intercambio de Informacion y la Debida Diligencia
implementada a través de leyes domeésticas.

Intercambio de Informacion basado en tratados bilaterales,
Convencion de Asistencia Mutua Administrativa en Asuntos
de Impuestos (MAC) y Modelo de Acuerdo de Autoridad

Competente (CAA)

21



-Stalus de implementacion FATGA a traves
(B 16AS a6 08 800s(0 U/

: ’*3;? .

@ raises que han firmado Acuerdo
1GA (98)

@ raises con acuerdo en sustancia 15)

Palses que no se encuentran en v
FATCA : ; Aryi /
113 paises han acordado cumplir con el régimen IGA
;| -
tados Unid.
stados niaos Fuente: https://www.treasury.gov/resource-center/tax-
policy/treaties/Pages/FATCA.aspx

© 2017 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), una entidad
m suiza. Derechos reservados. KPMG International Cooperative (‘KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red de firmas independientes de KPMG estan afiliadas a 22
KPMG International. KPMG International no provee servicios a clientes



Paises (e han firmado un Acuerdo MOAA
alaU de agosto de 201/

Al 30 de agosto de 2017 se observa un incremento de 11 jurisdicciones (paises) firmantes, con
respecto al 19 de agosto de 2016.

ik

R Rl Py s .

Sl

g .
/’AX \

@ 95 paises han firmado un acuerdos de intercambio tipo MCAAs adoptando el estandar CRS
Fuente: https.//www.oecd.org/ctp/exchange-of-tax-information/MCAA-Signatories.pdf
m © 2017 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (“‘KPMG International”), una entidad

suiza. Derechos reservados. KPMG International Cooperative (‘KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red de firmas independientes de KPMG estan afiliadas a 23
KPMG International. KPMG International no provee servicios a clientes.



Jierencias enre FATGAY GRS

Procedmientos de bebida Dilgencia k- ATGA

» Cuentas preexistentes: Aperturadas
en o hasta el 30 de junio 2014

del 1 de julio de 2014

SN € I nes

e Ladebidadiligencia se basa en la identificacién
de la ciudadania/residencia migratoria

e Establece umbrales para debida diligencia

» Cuentas nuevas: Aperturadas a partir

Existe umbral minimo

Menor Valor: >50K<1MM: Busqueda electrénica de indicias,
KYC/AML, Autocertificacion

Mayor Valor: >1MM: Busqueda electrénica, busquedas en papel, y
prueba del conocimiento real del oficial de negocios de la relacion
Menores a $50K, exentas de revision, identificacion y reporte.

* Lapruebade ciudadania/residencia migratoria
esta basada en la autocertificacidon del estatus
del cuentahabiente

e Se permite la busqueda de indicios simplificada
(excepciones) .

Cuentas Nuevas

Mayores a 50K: BlUsqueda electrénica de indicias, KYC/AML,
autocertificacion.
Menores a 50K: Exentas de revision, identificacion y reporte.

¢ Identificar ENF (Entidades no financieras
pasivas) con controladores estadounidenses.

e Sin umbral minimo para debida diligencia sobre
cuentas nuevas de depésito.

Sintaloblaniivars:

Estan exentas de revision las cuentas por debajo de $250K
Mayores de 250K: Busqueda electrénica, informacion publicay
disponible en la FI, KYC/AML vy la auto-certificacion

Para las ENF Pasivas y las personas que controlan, se toma en
cuenta la informacién disponible y la auto-certificacion.

Cuentas Nuevas

Mayores a 50K (TC y lineas de crédito rotatorio): Debida Diligencia
basada en procedimientos de KYC/AML, autocertificacion
Menores a 50K (TC y lineas de crédito rotatorio) : Exentas de
revision, identificacién y reporte.

KPMG

KPMG International. KPMG International no provee servicios a clientes
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Diferencias entre FATCAY GRS
Procedimientos de Denida Diigencia CRS

Cuentas de Individuos

e Ladebidadiligencia se basa en la identificacién
de laresidenciafiscal de la persona reportable

¢ No se establece umbrales para debida diligencia
e Lapruebade ladireccion de residencia esta
basada en la autocertificacion del

cuentahabiente

e Se permite la busqueda de indicios simplificada

e Cuentas preexistentes: Aperturadas
en o hasta el 30 de junio 2017

* Cuentas nuevas: Aperturadas a partir
del 1 de julio de 2017

Cuentas Preexistentes

¢ No existe un umbral minimo

e Paralas cuentas de menor valor la prueba de la direccién de
residencia permanente esti basada en pruebas documentales o
electrénicas de blisqueda de indicia

e Paralas cuentas de mayor valor los procedimientos de debida
diligencia mejorada (registro de blisquedas en papel, y prueba del
conocimiento real que tenga el oficial de negocios de larelacién)

Cuentas Nuevas

» Autocertificacion del cliente sin que exista umbral minimo

Cuentas de Entidades

%

e ldentificar las entidades reportables que sean
ENF Pasivas (Entidades No Financieras Pasivas).

« |dentificar entidades de inversién en
jurisdicciones no participantes.

Cuentas Preexistentes

» Estan exentas de revisién las cuentas por debajo de $250K
(SEGUN POLITICA DE LA ENTIDAD)

e Paraidentificar a una persona reportable se evalla la informacién
disponible (KYC/AML) y en ciertos casos la auto-certificacion

e Para efectuar la debida diligencia sobre las ENF Pasivas y las
personas que las controlan se evalla la informacion disponible y
la auto-certificacion.

Cuentas Nuevas

e TCl/lineas crédito rotatorio <50K Exentas de revision, identificacion y
reporte.
» Autocertificacion paraidentificar a las personas reportables

© 2017 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (“‘KPMG International”), una entidad
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En Julio de 2014 el IASB emiti6 las nuevas normas de IFRS 9, basadas en tres fases de trabajo:

Parte1 Parte 2
Clasificacion y Medicion Pérdidas de Crédito Esperadas

Parte 3
Contabilidad de Cobertura

— Tres clasificaciéon de los activos — Concepto de Expected Credit Losses' —
financieros basados en el modelo de medida como:
negocio y las caracteristicas

contractuales de flujo de efectivo.. - 12-month expected credit

losses; or —

- Lifetime expected credit losses.

La contabilidad de cobertura esta
mas alineada con la gestion de
riesgos.

Nuevos instrumentos de cobertura e
instrumentos de cobertura
calificados.

El impacto de la NIIF 9 es amplio :

Impacto en reservas al pasar de NIC 39 — pérdida incurrida — a NIIF 9 — pérdida esperada -,

Reformulacion fundamental del balance y potencialmente de sus fuentes de P&L.

Més que un simple cambio contable. Los sistemas y procesos también cambiaran.
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Reconocimiento de Pérdida
(% saldo bruto)

A

A

Pérdida esperada de por vida
NIIF 9
NIC 39

Incremento significativo
de riesgo de crédito

Escalon 1: 12 m

Pérdida incurrida

Escalén 2:
Lifetime

Incremento en el riesgo de crédito desde el
reconocimiento inicial

\[I- 9 - Implementacion de Perdida ESperada para
RECONOCIMIENTO Cel Deteron

Reconocimiento
constante

Reconocimiento
escalonado

28



LOSIO 0 I8 Nii- 9 Erosion del Gapital Regulatono

Autoridad Bancaria Europea (EBA): Informe de impacto de NIIF 9 (noviembre de 2016)

Estudio del impacto en el capital regulatorio de la adopcion de NIIF 9 en una muestra de 50 instituciones financieras en el Area
Econdmica Europea

Aspectos Cualitativos

* Los bancos pequenos encuestados mantienen un mayor nivel de
atraso en la implementacién de la norma en comparaciéon con los
bancos mas grandes.

* Muchas instituciones financieras planean realizar corridas
paralelas, de los modelos, mas reducidas que las estimadas
inicialmente, debido al insuficiente tiempo disponible para tales
analisis.

 La disponibilidad y calidad de datos han sido los mayores retos
para las entidades, las cuales esperan utilizar diferentes fuentes
de datos, incluyendo internas (informacién de modelos IRB) y
externas (agencias de ratings).

« Clasificacion y medicion: No se observa que el impacto de los
nuevos requerimientos sea muy significativo para la mayoria de
los bancos, dependiendo de sus exposiciones y lineas de negocio.

* Reservas de préstamos:
o Volatilidad de reservas: El 75% de los bancos esperan que
los requerimientos de reservas incrementen la volatilidad de
sus estados de resultados.

0 Practicas de crédito: El 60% de los bancos anticipa cambios
en las practicas del negocio de préstamos, en términos de
estimacion, plazos, y practicas de la originacién, mientras que
el 28% no prevé cambios en sus practicas dado que los
principales elementos de la NIIF 9 ya se encuentran entre sus
procedimientos de estimacion y gestiéon de riesgos.

Aspectos Cuantitativos

» El impacto de la NIIF 9 se debe principalmente a la introduccién
de la medicion de las pérdidas esperadas de crédito de por vida
(Lifetime)

* Incremento en provisiones de deterioro: El incremento en las
provisiones en comparacion con las reservas por NIC 39 se
estima en 18% en promedio, y hasta 30% para el 86% de los
encuestados.

 Utilizacion de capital regulatorio:
o CET1: Se estima una reduccion en el Capital Comun Tier 1
de 59 bps en promedio, y hasta 75 bps para el 79% de las
respuestas.

0 Razon de Capital Regulatorio (CAR): Se estima una
reduccion en la razon de Capital Total de 45 bps en
promedio, y hasta 75 bps para el 79% de las respuestas.

« Utilizacion de capital regulatorio (Clasificacion y Medicion):
o0 Se estima una reduccion en el CET1 y la Razén de Capital de
hasta 25 bps en el 88% de las respuestas.



pasiiea ll'y el fortalecimiento el
capital y 1a lquicez de los bancos y
[eaucir su apalancamiento.

Gambios aBasiiealv




. . - '
Requerimientos de Capital Normas de Liquidez
Solvencia Requisitos d
derivados no indice de indice de Leverage |Requisitos G- | Requisitos D- ;_qullm o_s’ © Grandes
Colchén de , Marco de . L s () sIB sIB ivulgacion - 0]
. . .. Colchon . .| compensados | Cobertura de | Financiacion Ratio n ( |Exposiciones
Basilea | Basileall | Conservacion - Titularizaci - del Pilar 3
de Caital Anticiclico én por Liquidez Estable Neta
p contrapartes (LCR) (NSFR)'"
centrales (CCPs)
Ene 2009 Sep-16 Jul 2017 Jul 2017 Ene 2016 == Ulti i
Panama o | 4 4 = 1 _ 1 _ 4 id 1 LA I 4 ? 1 1 ? <== Ultimo c-amblo
’ 8 afos 1 afio 1 afio 2 0 afos 2.5 afhos <== Retraso implement.
Ene 2009 Ene 2016 Ene 2016 | Ene 2018 Sep-16 Ene 2015 Ene 2018 Ene 2018 Ene 2016 Ene 2016 Dic 2016 Ene 2019 | <== Ulti i
Busan e | 4 4 4 il Y bl 1 L el I 4 a2 1 <== Ultimo cambio
- 1 afio 0 afnos 0 afos 1 0 afos 0 afos 0 anos 0 anos <== Retraso implement.
Ene 2008 Ene 2016 Ene 2016 | Ene 2018 Sep-16 Ene 2015 Ene 2018 Ene 2018 Ene 2016 Ene 2016 Dic 2016 Ene 2019 | <== Ulti i
Frankfurt @ | 4 4 = 4 — 4 — 3 p_ 4 = 1 4 4 = 4 - 1 1 <== Ultimo c-ambuo
- 0 afios 0 afios 0 afios | (EU:2) 0 afios 0 afios 0 afios 0 afios <== Retraso implement.
Ene 2008 Ene 2016 Ene 2016 | Ene 2018 Sep-16 Ene 2015 Ene 2018 Ene 2018 Ene 2016 Ene 2016 Dic 2016 Ene 2019 | <== Ulti i
HongKong (@ | 4 4 = 4 - 4 = 2 id 4 = 1 1 4 2 4 g 1 ) <== Ultimo c-amblo
0 anos 0 afios 0 afnos 1 0 afos 0 afos 0 anos 0 afnos <== Retraso implement.
Ene 2014 Jul 2012 Jul 2012 Jan 2016 Jul 2012 == Ulti i
Lima ‘ ' 4 4 = 2 4 3 3 = 3 1 1 3 1 ? <== Ultimo c-amb|o
6 afos 2 1 afio <== Retraso implement.
Londres & | 4 4 Ene ?008 4 Ene _2016 4 Ene ?016 Ene 2018 3 Sep-16 4 Ene ?015 1 Ene 2018 4 Ene 2018 4 Ene ?016 4 Ene ?016 1 Dic 2016 1 Ene 2019 | <== Ultimo cambio
w 0 anos 0 afos 0 aios | (EU:2) 0 afos 0 anos 0 anos 0 afos <== Retraso implement.
Ene 2009 Ene 2016 Ene 2016 | Ene 2018 Sep-16 Ene 2015 Ene 2018 Ene 2018 Ene 2016 Dic 2016 Ene 2019 | <== Ulti i
Nueva York €& | 4 4 = 4 — 4 — 4 p~ 4 = 2 4 4 = ? 1 2 <== Ultimo c.ambm
- 1 ano 0 afios 0 afios 1 0 afios 0 afios 0 anos <== Retraso implement.
s . § § $ Ene 201 Est.2017 Est.2017 § Est.2017 == Ulti i
Santiago ‘ 4 1 Est %017 1 Est 2_017 1 Est 2~017 Est.2017 1 Est 2~017 4 ne ~0 5 1 st.20 2 st.20 ? 1 Est 2~017 2 st.20 ? <== Ultimo cambio
9 afnos 1 afio 1 afio 1 1 afo 0 afios 1 afio <== Retraso implement.
Ene 2008 Ene 2016 Ene 2016 | Ene 2018 Sep-16 Ene 2015 Ene 2018 Ene 2018 Ene 2016 Ene 2016 Dic 2016 Ene 2019 | <== Ulti i
Singapur @ |4 4 ne 2 4 ne ? 4 ne 2 ne 2 ep~ 4 ne 2 1 ne 1 ne 4 ne 2 4 ne 2 2 ic 1 ne <== Ultimo cambio
e’ 0 afios 0 afos 0 afios 1 0 afos 0 afios 0 afnos 0 afos <== Retraso implement.
Zarich 0 4 4 Ene ?008 4 Ene ~2016 4 Ene ?016 Ene 2018 3 Sep-16 4 Ene ?015 1 Ene 2018 4 Ene 2018 4 Ene ?016 4 Ene ?016 3 Dic 2016 1 Ene 2019 | <== Ultimo cambio
0 afos 0 afos 0 afos 2 0 afos 0 afos 0 afos 0 afios <== Retraso implement.
I = borrador de la regulacion no publicado (1) Implementacion no obligatoria a la fecha del analisis.
| 2 [ = borrador de la regulacion publicado
| 3 | = norma final publicada (no implementada por las instituciones)
| 4 | = norma final en efecto (publicada e implementada por las instituciones) Fecha del analisis: Mayo 2017.
L ? | = no aplica
Fuentes:

KPMG
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Basilea Ill en Latinoamérica — Caminos y Velocidades diferentes (Septiembre, 2015), FitchRatings.

Basel Committee on Banking Supervision (Octubre, 2016), Eleventh progress report on adoption of the Basel regulatory
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mpactos Soore el bapitd

U Basilea Il establece una definicion mas estricta de capital con el fin de mejorar la calidad del
capital y con esto aumentar la capacidad de absorber pérdidas.

U Adicionalmente, se aumenta el requerimiento minimo de capital para que las instituciones
financieras mejoren su capacidad de absorber pérdidas.

Basilea Il Basilea Il

Capital Comun
Tier 1 (CET1)

Tier 1 adicional

(2R B Riesgo sistémico

U Mayor protagonismo Q Se incluye aquellos
del capital ordinario o instrumentos que no . o
béasico (componente califican dentro de B J Colchon anticiclico
de mayor calidad), (CET1), por ejemplo
compuesto por acciones preferidas
acciones comunes y no acumulativas. 2.5% |
utilidades retenidas 4% - -
1 Tier 2 13.5%

2%

N Y,

Tier 1 adicional

S Tier 1 adicional ST

U El capital de Nivel 2 continuara absorbiendo - 8%
pérdidas cuando la institucion sea insolvente vy . - 6%
tenga que liquidarse; consistird basicamente de Common Equity jj Common Equity
deuda subordinada 2% 7 Tier 1 4.5% Tier 1

KPMG 2



REL0S Normativos hacla Basliea IV

Indicador de
Solvencia
Capital

Basilea |V

Activos Ponderados
por Riesgo

Simplicidad |

Sensibilidad Basilea Il

Basilea Il

Reforma al Comparabilidad

capital
Indicador de
liquidez

Basilea IV

Requerimientos Regulatorios

Tiempo

dad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (“KPMG International”), una entidad

2017 KPMG, una sc
m suiza. Derechos reservados. KPMG International Cooperative (‘KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red de firmas independientes de KPMG estan afiliadas a 33
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Rueda el tambio de Basliea IV

PILAR 1
ACTIVOS
PONDERADOS
POR RIESGO

CAPITAL

Fuente: KPMG UK 2016 - KPMG Panama. 2017
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Mpacto pISoS de capital

BANCOS EN U.S.A BANCOS EUROPEOS

- td

N SSv US CET1 2016 = 11.7 A -9.8%| gy CET12016 = 13.4
EU CET1 2025 = 12.1

= No efectos por la Secciéon 171 — Dodd
Frank Act
externos y modelos internos

» Mayor dependencia de ratings
» Baja exposicion corporativa al tener un

» Hipotecas garantizados por las agencias i i
| i = Bancos con participacion en hipotecas

mayor mercado de valores

© 2017 KPMG, una sociedad civil panamefia y firma de la red de firmas miembro independientes de KPMG, afiliadas a KPMG International Cooperative (“‘KPMG International”), una entidad
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U Cambios en RM generaran
un incremento aproximado
del 40% de los activos
ponderados para los bancos
con mayor enfoque en el
Trading Book,

U Bancos con menor
participacion en Trading Book
se espera un impacto de
10% o menos de sus RW.

d Con los nuevos
requerimientos los bancos
realizaran un ajuste en su
Allocation Portfolio y Pricing.

U Impacto en la competitividad
entre regiones, entre EU vy
US se observa una diferencia
en los impactos por tipo de
riesgo lo cual afectara su
competitividad, otras
regiones considerablemente

afectadas son Japén vy
Canada.
a El Step-in-risk conlleva

mejora en las politicas de due
diligence y AML.
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LOSIO e 12 NI 8: Erosion del Gapital Reguiatono

Barclays: bajo impacto transicional, elevado efecto pro-ciclico en el capital

En enero de 2017, Barclays publicé un reporte de investigacion sobre el impacto de la adopcién del estandar NIIF 9
en una muestra de 27 instituciones financieras Europeas.

« Impacto transicional en CET1 ~ 50 bps (cercano al estudio de la EBA)

- Impacto en CET1 en escenarios de estrés: El ajuste macroeconémico PiT y la medicion de reservas lifetime
para exposiciones con incremento significativo en el riesgo de crédito, inducen prociclicidad de las provisiones y
erosionan el CET1 en escenarios de estrés bajo (-100 bps) y medio (-300 bps).

Erosion de CET1 en escenario de estrés bajo Erosion de CET1 en escenario de estrés medio (PDs x5)

-100 bps

14.00%

-200 bps
12.00% m -300 bps

10.00%
8.00%
6.00% -
4.00%
2.00%
0.00%

-200 bps

2017e 2017e  Impacto 1Ene'18 NIIF 9 pro- CET1 2017e 2017e  Impacto 1Ene'l18 NIF9pro- RWA CET1
Basilea lll Basilea IV transicionalBasilea IV & ciclico P"°C'C"C° estresado Basilea lll Basilea IV transicionalBasilea IV & ciclico  prociclico estresado
NIIF 9 NIIF 9 NIIF9 NIIF 9
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nea de Tiempo

Implementaciéon

IMPACTO TEMA

T 2017 2018 2019
*IFRS 9e »Qe

*CR SAe - @
* FRTBe @ o—

*SA-CCR o
*PISOS o . @

* TITULARIZACION o
* RIESGO OPERATIVO °

*IRRBB *

BAJO * REVELACIONES

® Fecha efectiva de acuerdo a la BCBS @ Norma definitiva

©® La fecha no ha sido mencionada por la BCBS; estimacion © Por implementar

@ En revision y discusion

KPMG
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5estion de Campbio Redulatoro

LONCIUsIones

Muchos de los
cambios estan
vinculados, creando
significativa
complejidad en sus
desarrollos e
implementacion

Cambios pueden
impactar el dia a dia
de las operaciones

del banco

Los cambios en
capital generaran
cambios en las
estrategias de
negocios y
productos

Enfoque de Gobiemno Corporativo con
orientacion intrinseca de riesgo de
cumplimiento normativo, ética y reputacion.

Intercambio de informacién automatica
global. Efecto en la privacidad y
confianza, elementos claves del negocio (@i,

bancario. Evasion de impuestos off shore .
Fol oo

Esvan
Inventario o8 i

T Obligacions v 3
! o o Bosacitn con

ped
Y l! lmwh d-l
(‘.‘nmbl
7 Feena e ».. latoris
Acchie " Accountadisy

Basilea lll y el fortalecimiento del

capital y la liquidez de los bancos y
reducir su apalancamiento y cambios a
Basilea V.

Impacto en el modelo de negocio desde

la perspectiva de evaluacion de riesgos
de clientes y transacciones en la

prevencion de blanqueo de capitales.

AN

Relacion con la Banca de
Corresponsalia Intemacional

Efecto De-Risking.

Implementacion Fintech.

Incorporacién de normas NIIF
{IFRS), en especial IFRS 9, con
impaclo significativo en las
reservas de crédito de los bancos
con enfoque de perdidas
esperadas de por vida.

Fuente: KPMG

ational. KPMG International no provee servicios a clientes

SocCle CIv a J ] 1S Jro Indepe LO0pE ve ("KPMC €
eservados. KPMG International Cooperative ("KPMG International”) es una entidad suiza. Las firmas miembro de la red de firmas independientes de KPMG estén afi

El costo de
implementacion de
las normas
requieren
inversiones
significativas

Incremento en los
requerimientos de
capital que pueden
afectar la
rentabilidad de
ciertas unidades de
negocio

Recurso humano y
tecnolégico
adaptable a los
cambios de
negocio y técnicos.
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4estion de Gambio Regulatorno
RECOMeNdaciones

» Dado el actual ambiente de cambios regulatorios desde distintos angulos de afectacion
frente a la competitividad en la industria bancaria, las entidades se encuentran con una
oportunidad estratégica de tomar ventaja y ganar competitividad mediante una mejor
identificacion y entendimientos del impacto de los requerimientos regulatorios como
SUS riesgos y costos asociados.

» Las entidades reevaluaran y/o mejoraran sus estructuras de Gobierno Corporativo,
articulando el Apetito al Riesgo con su efecto en los procesos de precios en la
intermediacion financiera y sus servicios asociados. Por ende, seran capaces de
conocer mejor los costos de regulacion.

» Evaluacion de FinTech con beneficios relacionados con la seguridad y proteccion de los
datos, reduccion de costos, una mayor retencion de clientes, la monetizacion de la
informacion, la simplificacion del proceso de implementacion de nuevas regulaciones,
entre otras

» Lo mas importante, las entidades desarrollaran mejoras en el proceso de decisiones
estratégicas asociados de como y déonde la entidad desea llevar el negocio dada la
gestion de cambio regulatorio, como asi también, qué recursos necesitaran ser
administrados.
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