(D
-3
(D
L
7))

Nuevos Horizontes......

Juan Carlos Estepa Jiménez

Lima, 18 de agosto de 2017



La informacion es poder

Un informe del Fora Economico Mundial declaro que los datos constituyen una nueva
clase de activo economico, como la moneda o &l oro.




World Wide web, el gran medio de comunicacion, e inf ~ ormacion.
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Cambios de comportamientos a velocidades desconocid

as....
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Reaching
50 Million

users

75. YEARS

It took about 75 years for the
telephone to connect 50
million people. Today a
simple iPhone app like Draw
Something can reach that
milestone in a matter of days.
In the past 10 years the rate
of adoption of new
technologies has accelerated
at a dizzying speed. Can we
keep up with it all?

by G. Kofi Annan / @gkofiannan / gkofiannan.com




..Una buena parte de nuestras vidas discurre conectad  a “on-line”...
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20 primeras empresas del mundo 2016
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Empresa

Apple Inc
Alphabet Inc-A
Microsoft Corp

Exxon Mobil Corp
Berkshire Hath-A
Facebook Inc-A
Johnson&Johnson
General Electric
Amazon.Com Inc
Wells Fargo & Co

AT&T Inc

Nestle Sa-Reg
Roche Hldg-Genus
Procter & Gamble

China Mobile

Wal-Mart Stores
JMorgan Chase

Ind & Comm Bk-A

Verizon Communic

Novartis Ag-Reg

USD bill.

488,92
448,84
375,54
310,37
297,55
280,32
267,51
251,41
238,21
220,92
209,49
206,53
205,57
202,95
202,82
198,54
190,69

190,49

189,75
177,69

Pais

Estados Unidos
Estados Unidos
Estados Unidos
Estados Unidos
Estados Unidos
Estados Unidos
Estados Unidos
Estados Unidos
Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos
Suiza

Suiza

Estados Unidos
Hong Kong
Estados Unidos
Estados Unidos

China

Estados Unidos

Suiza



Aparicion de nuevos “competidores”........

Unbundling of a Bank
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En distintos ambitos de negocio
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i Aplicaciones G sanitas reembol..

Hola.ldenfificatle  Suscribelea Lista de

Mi cuenta - Premium ~ o= Cesta deseos ~

Todos los

departamentos ~ Mi Amazones  Nues Vender

Ayuda

Cheques regalo

amazonPremium
SN

Envio 1 dia GRATIS
E'.’:f% l‘“'-.‘j Idades, pruebe

Amazon utiliza cookies. ; Qué son las
cookies?

Tienda de Navidad

l0eas para regalar

Compra millones de

productos, eslés  amazon
donde estés -t

» Mas informacion W

faloracion ozl anuncio )

-15€ en el Moto G de 16 GB
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Espafiol ~ Micuenta ~ Inscribase

Comience con AWS de forma
gratuita

Jeriencia practica y
AWS durante 12 meses

acerca de la capa gratuita de AWS »

Cree una cuenta gratuita

Obtenga infc
empezar a u
minutos

Capa gratuita de AWS -

® Comience hoy mismo =

B,
AWS Summit ﬁ“(\ =

SERIE DE CUMBRES MUNDIALES DE AWS aQUé ES LA INFORMATICA EN LA NUBE? INTRODUCCION A AWS PRUEBAS GRATUITAS DE SOFTWARE
Apunte |a fecha y asista a una Descubra las ventajas de los Obtenga informacién sobre Pruebe los principales

cumbre de AWS que se celebre  recursos de Tl bajo demanday cdmo empezar a usar AWS en  productos de software de AWS
en una ciudad cercana del sistema de precios poruso  cuestién de minutos Marketplace de forma gratuita

Amplie y perfeccione los servicios basados en infraestructuras en la nube
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nuestras preguntas frecuentes
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https://www.wonga.es/

' 7] Wonga | mini creditc x -

“ = C f |8 https//www.wonga.es
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Bienvenido a Wonga
Hasta 300€ la primera vez. Hasta 600€ y mas ventajas si ya eres cliente- EN 15 MINUTOS
Loa

(Curtonccestes? @) CONEES——]—— @ 25¢ %
¢Cuando lo devolveras? e ﬂ D e 21 dias s

Fecha de devolucién: Jueves, 31 de Diciembre de 2015

Préstamo 225 € + Costes asociados 5.00 € = Total a devolver 230.00 € Solicitar ahora 3

Tu primer préstamo por solo 5 euros

TAE representstvo; 11% *Ver ejemplo

i’ 5 < 5 codigo pramocional
TAE no =3 o misma que &l tipa de interés qus cobramos, Leer mas

o, . .
Tu primer préstamo Opiniones en Wonga £Como funciona?

por sélo 9.2 110 ﬂ) Elige importe y plazo

basado en 2159 opinicnes

Completa el formulario

9

e, de saolicitud
Una vez aprobado,
(costes totales asoriados) recibes tu dinero.
L 4L ¥
Politica de Cookies
Utilzamos cookies propias y de terceros para prestarle y mejorar nuestros servicios as/ como para mostrarle publicidad T sus analisis de sus habitos de
Si cont i que acepta su Uso. Para obtener mas informacion haga ¢lc 20ul




proserearey HTYY
Area usuarios

<Cusnto necesitas? Coémo funciona Wonga

225 € Har. 2K ¢ Pedir un préstamo a Wonga es la solucién adecuada para mi?
cammmm >o

= DL £
<Cuando lo devolveras? 5

21 di’aS Max 60 diss Eiige o imparte que Salicita aniine Tomsmas uns decisi 3
necesitas, encusiguier momento,  y damos unarespuests  pincipio del costetotal  porfos dies que lengas
¥ por cudria tismpa ig tods los dies / 24 oniine e tu préstamo préstado & dinero
‘napesitas. horss.
cam— o
RECUERDA: deberas meditarlo bien
Fecha de devolucion: Jueves, 31 de K amesie ml'::‘w?é';m"e Solicitntn Cuestiones a considerar antes de
Diciembre de 2015 preskmo. 5 E )
? solicitar un préstamo con nosotros:
fresiang 22.5€ 3 = £Qué pasa si no pagas el préstamo, o no lo
Costes asociados 5.00€= devuelves en el plazo pactado?
Total a devolver 230.00 € Nuestros préstamos estan disefiados

(o]

Nuestros analisis previes a la concesion logran que
la gran mayoria de clientes cumplan con su
compromiso, pero a veces se producen No debes usar nuestro servicio para

circunstancias que provocan que no se pueda L pagar otro crédito
pagar a tiempo la cantidad adeudada.

s6lo para un use ocasional

Nuestros  préstamos  deben ser

Si llegado el vencimiento no hemos podido O reembolsados en el plazo de unos

recobrar el importe adeudado; se generard una dias o semanas.

comision por impago de 20€ que se agregara

inmediatamente a tu deuda, y se seguira Nuestre servicio no esta disefiado
mmwmm generando un imer%{ élano pmcada diade O como crédito a largo plazo, vy no

impago, hasta un maximo de 60 dias. Se te siempre es |a optidn mas barata

cobrara un tipo de interés diario por retraso igual al
interés onginal de tu préstamo correspondiente a

T mpesanis o 11%. Marsjemplo tu rating de cliente. A partir del dia al vencimiento,
TAE no &5 lo mismo que | 00 de interés que cobrames,  5€ @bre un proceso de recobro por mora cuyas
Leer mas caracteristicas se establecen en los Téminos y

Condiciones de tu préstamo. En cualquier caso, si
piensas que llegado el vencimiento no vas a poder
pagar el préstamo, lldmanos y buscaremos juntos —————
Pago anticipado una solucién al problema
En Wonga, sdlo pagaras por el tiempo por
P :

al ana dienanac rréckamn i nuadac



http://kantox.com/es/inicio

' Cambio de divisas p- E

~ = C M | [J kantox.com/es/inicio

% Aplicaciones G sanitas reembol...

l(antox Como funciona Producto

Tomorrow's FX today

Plataforma pionera

Nuestra plataforma es una solucién integral para
£¥ Cookie Control X : o
todas tus operaciones de divisas. Veras los tipos
This site uses some unobirusive de cambio mid-market en tiempo real, podras
”““Ef to store information on your crear alertas de tipos de cambio y gestionar tus
computer.

transacciones mediante un panel de control 100%
automatizado que permite configurar varios tipos
de usuarios, filiales y descargar informes
nercanalizadng

Precios Clientes Herramientas Sobre Kantox ? =+ Entrar Crea tu cuenta gratis

-
-

¢Por qué escoger Kantox?

©

Cambio de divisas
transparente

Nuestras comisiones van del 0,09% al 0,29% ,
apostamos por la transparencia y por eso
mostramos nuestra comision siempre antes de
cada operacion, junto con el tipo de cambio. No
hay absolutamente ningun coste afiadido ni
oculto.

© Comprar ® Vender

-USD 2 _‘i 00.000

Cantidad

Has ahorrado: EUR 1.651,99

Comparar con mi banco

$2.365.161.044+

>

Confianza y seguridad

Kantox esta autorizada por la FCA del Reino
Unido (FRN: 580343) para la provision de
servicios de pago, de conformidad con la

Regulacion de Servicios de Pago de 2009. Los
fondos de los clientes se depositan en cuentas
segregadas en bancos del Reino Unido. Kantox

es miembro de SWIFT, proveedor del mayor Soporte de Kantox: Claudia ~ X .
cistema de nanns a nivel nlnhal



https://www.arboribus.com/

/¥ et e =\ —— - [ % e ] o

-2 8 https:/,f’www&rbor’\bus.com * =

Aplicaciones  Para acceder rapido a una pagina, arrastrala a esta barra de marcadores. adores ahora...

e,

Email -

- e Ay_g
Arboribus 5006

Conectando empresas e inversores

Créditos concedidos: 4.556.840 €

Inversores Empresas Comeo funciona bastas Quiénes Somos tadisticas Blog

INVIERTE DIRECTAMENTE EN
LA ECONOMIA PRODUCTIVA

Sin Bancos y con mejores
condiciones para todos

Inv n Pymes Pide un préstamo

OBTEN UNA RENTABILIDAD DIVERSIFICA TUS FUENTES
ATRACTIVA DE FINANCIACION

Rentabilidad promedic del 7.8%" Préstamos de 10.000 a 150.000 €
Elige empresas, importes e interés Plazos hasta 60 meses
Sin compromiso previo

Reembolso en cuotas mensuales Sin costes ocultos

L L L <%

v
v
" Sininversion minima
v 4
v No Computa en la CIRBE

Con total transparencia

*Tu retorno puede variar puesto que existe el riesgo de perder el capital prestado.

Esperando a i.vimeacdn.com... Préstamos Arboribus el espacic donde los inversores pueden prestar dinero a i
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Aprovechamiento intensivo del nuevo enfoque....

Why Use Big Data?

Big Data Drivers for Investment Banking &

Financial Instituions

» Capturing billions of trades
» Quantifying risk and exposure
* Regulatory requirements

probability density

" 0 i

* Response to news and events 10-quantie %
* Detect fraud, rogue trading and anomalies

* Performing simulations & algorithmic trading
* Business analysis -PNL

* Capital reserves and forecasting

partiolio valie '~

Batch Insights|




Palanca para el desarrollo de
Riesgos

Risk Management Lifecycles and Activities

la funcidn de

Risk Assessment & Measurement
+ Risk Modeling
+ Scenario analysis
+ Development of risk policies
+ Stress Testing

| Data Analytics |

Front Office & Risk Operations
« Front office decision support
« Collateral management
« Capital allocation and

T liquidity management
v

.+ Risk based pricing
Big Datal

in Risk |

' Management

Risk Control & Monitoring *-

+ Fraud detection and prevention
+ Counterparty risks

+ Positions and limits monitoring
« Monitoring of risk parameters

__,f’JRisk reporting & Governance
~+ Dashboards and reports

+ Response to data requests

« Regulatory reporting

« Model validation

22
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Objetivos de la Gestion de Riesgos moderna

-
-

Su objetivo no es la eliminacion del riesgo, ya que este es una
parte esencial de nuestro negocio.

Por el contrario, lo que se persigue es optimizar la relacion
riesgo/rentabilidad , bien maximizando el beneficio dado un nivel
de riesgo, o0 bien minimizando el riesgo para un nivel de
rentabilidad deseado (creacion de valor al accionista).

Para ello, es necesario evolucionar desde la gestion del rie sgo
individual de una transaccion, hacia la gestion de cartera y la
gestion global de los riesgos (enfoque mas amplio).



El Riesgo, omnipresente en la actividad financiera sigue ahi...

Las entidades financieras incurren en innumerables tipos d
riesgos...

OPERACIONAL
MERCADO

ACTUARIAL

SOBERANO

TRANSFERENCIA
REGULATORIO

INMOBILIARIO

e

24
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El Riesgo sigue ahi.....

... en diferentes paises y areas geograficas ...

ESPANA PANAMA
PORTUGAL
CHILE
PUERTO RICO
MEXICO
EE.UU. RUMANIA BRASIL
ARGENTINA
URUGUAY
VENEZUELA
COLOMBIA

CHINA TURQUIA



El Riesgo sigue ahi....

... con diferentes tipos de clientes ...

26

PARTICULARES PEQUENOS
AUTONOMOS NEGOCIOS
PYMES
GRANDES
CORPORACIONES CLIENTES DE
ALTAS RENTAS
ENTIDADES
INSTITUCIONES FINANCIERAS
PUBLICAS
INSTITUCIONES
PROMOTORES
INMOBILIARIOS PRIVADAS

MULTINACIONALES



El Riesgo sigue ahi.....

... en diferentes tipos de actividades

. HIPOTECAS  DEPOSITOS
LINEAS DE ’ _
@ CREDITO [ CARTERA | PRESTAMOS
FONDOS Y . COBROSY ' INDUSTRIAL
PLANES \_ PAGOs
( COMERCIO
GESTIONDEL , PRODUCTOS . SERVICIOS - EXTERIOR
BALANCE ESTRUCTURADOS
. POSICIONES
. . 1‘ OPVs
. SINDICADOS [ M & A DIRECCIONALES
| DERIVADOS
- DISTRIBUCION
. . PROJECT
| SEGUROS oRiGINACION | " FINANCE ' RTA VARIABLE

RENTA FIJA

27



ELEMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UN
MODELO GLOBAL DE RIESGOS

OBJETIVO < Perfil de Riesgos

VIAS DE Qolltlcas de Riesgos >
ACCION

SISTEMA
DE
INFORMACION

HERRAMIENTAS PROCESOS,
CIRCUITOS,
PROCEDIMIENTOS

N7 N7

SOPORTES CAMBIO FORIV[I);:CION
LTURAL
o PERSONAS

COMPONENTES




;Que es Big Data?

Big Data es en el sector de tecnologias de la informacion y la comunicacion hace
referencia a grandes conjuntos de datos gue por la velocidad a la que se generan; las

multiples fuentes y formatos: y la capacidad de procesos; s realmente complicado
trabajar con ellos.

recagerlos « almacenarlos - buscar - compartir + analizar - visualizar - procesar - entender




A Revolution That Will
Transform How We Live,
Work and Think

Viktor Mayer-Schonberger _

and Kenneth Cukier

Existe el riesgo de que pensemos
gue los datos nunca mienten y que
sustituyamos las decisiones
humanas por predicciones
deterministas. Por ejemplo,

¢, deberia permitirse que un dron
decida por si mismo, sin
supervision humana, solo en
funcion de una correlacion de datos
y algoritmos, si debe o no “eliminar
a un objetivo
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{Cual es la complejidad de recoger esos datos?

La variedad de formatos implica que haya datos no estructurados y que no siguen las
caracteristicas ACID (Atomicity, Consistency, Isolation, Durability) como fotos, videos o
informacion proveniente de redes sociales. Esto genera la necesidad de nuevas tecnologias y
mecanismos para poder alojarlos y poder ser procesados.




AVANZANDO EN LA ERA DEL BIG DATA

VOLUMEN

VARIEDAD
VELOCIDAD

VALOR

]
| S

L

CANTIDAD DATOS

e e - R




RETOS DENTRO DEL BIG DATA

e Y |
A
- 1

MUCHA CALIDAD DE DATOS DATOS
INFORMACION POBRE INCONSISTENTES
En demasiados No puede ser de Aftravés de multiples

lugares confianza fuentes

La estrategia de datos no esta habilitada para soportar la estrategia de negocios




LOS 7 PASOS PARA LA ANALITICA DEL BIG DATA CONSUME

MEASURE

MANAGE ETAPA 4

PROCESS

COLLECT

Gobierno de datos

Almacenamiento de corto y largo plazos




Ejemplo real: Walmart Walmart - I: -

Save money. Live better.

Guardando todas las compras de todos los clientes se dieron cuenia que
en epoca de huracanes los Walmart de las zonas alectadas vendian mas
cajas de Pop-Tarts que en ofras epocas.

=e indico a los gerentes de las liendas que en esas epocas pusiesen los
Pop-Tarls en [a entrada de las tiendas.

Resultado: Aumento extraordinario de las ventas
;A quién se le hubiese ocurrido cruzar los

dalos de ventas con los datos meleorologicos
0 con los calendarios de huracanes?




TARGET.

p [Yimar

Essentials + GHa

Hace un par de anos la cadena Target
envid a una adolescente de Minneapolis
cupones de descuento para productos
premamay de bebé. El padre acudio al
centro hecho una furia. Pero a los pocos
dias la chica confesé que, efectivamente,
estaba embarazada



VALOR PARA EL CLIENTE




1. Recuperar la conflanza de los clientes

 ¢Podria la banca hacer como Amazon y recomendar
productos casi individualizados a sus clientes?

e Las tecnicas de big data abren la posibilidad de adaptarse
a las necesidades de cada cliente.

* Objetivo: mejorar el acceso de familias de renta medio baja
y baja a productos financieros a un coste adecuado a su
perfil de ingresos, capacidad de pago y nivel de aversion al
riesgo.




2. Nuevo modelo de negocio

La reduccion de la rentabilidad de la banca, unida al
aumento constante en la regulacion, y al elevado nivel de
endeudamiento actual, requieren un esfuerzo de mejora de
eficiencia.

La sostenibilidad del modelo de negocio bancario se puede
basar en aprovechar, utilizando “big data”, las bolsas de
Ineficiencias que existen en el sector y aumentar la
satisfaccion de los clientes en la utilizacion intensiva de “big
data”.




Big data y finanzas: aplicaciones

e Las aplicaciones son muy variadas:

0)

© O O O

Medicion del riesgo de crédito

Optimizar las relaciones con clientes

Mejorar las funciones financieras (mesas y fondos)
Asegurar el cumplimiento normativo

En recuperaciones un mejor conocimiento de las
circunstancias de los clientes puede mejorar el “targeting” y
aumentar las tasas de recuperacion

Mejorar la segmentacion de clientes: prediccion del siguiente
producto que adquirira

Gestion de carteras de activos/inmuebles (okupados?)
Modificacion de primas en seguros




Limitaciones del big data

e Si bien es cierto que “big data” proporciona herramientas
muy utiles en un ambiente de mayor incertidumbre,
regulacion y desconfianza de los consumidores en el sector
financiero, no es menos cierto que la transformacion de un
proyecto de “big data” en un programa de éxito no esta
garantizada

0 Rendimientos decrecientes de la acumulacion de informacion

o Datos no proporcionan ventaja si no se analizan
correctamente

o0 Coste-Beneficio:ROI




Limitaciones del big data

La existencia de grandes cantidades de datos no puede
hacer olvidar los fundamentos de la ciencia estadistica, la
influencia de los errores de medida o la precaucion contra
la utilizacion de correlaciones espurias.

Ademas del conocimiento técnico hace falta estar
dispuestos a analizar constantemente la capacidad
predictiva de los modelos y hacer ajustes a medida que el
sistema pierde potencia explicativa. La experiencia de
Google Trends (Google Flu Tenders)
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