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Una vista al 2016

Alineamiento del Comité de
Auditoría con las tendencias
globales
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Comité	de	Auditoría

Auditorías	Internas	
del	Conglomerado	

BNCR

Comunica	los	resultados	
de	los	estudios

Supervisa	la
labor	de	las	AI

Dota	de	presupuesto	e	
independencia	a	las	AI

Fortalecer	la	competencia	
de	la	labor,	alineado	al	
gobierno	corporativo

Determinar	
objetivos	y	riesgos	

importantes

Relación del CA y la Auditoría



El CA en números - 2016

• 46	horas	
dedicadas	
a	las	
sesiones

• 65	documentos

• 20	Sesiones
• 15	BNCR
• 5	Subsidiarias

• 3	miembros	
de	JDG

• 90	temas	
analizados

• 40	invitados	
• 5	Externos	
• 25	Administración
• 10	Funcionarios	de	

Auditoría
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Gestión	de	Riesgos	y	
Control	Interno

Gestión	Contable	-
Financiera

Gestión	de	la	Auditoría Gestión	Estratégica	y	
de	Gobernabiidad

Gestión	del	CA Auditoría	Externa

Temas	atendidos	según	su	tipo	de	gestión	durante	el	2016

2016 %	Acumulado
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Velar	para	que	la	AA	atienda	las	recomendaciones	de	AI

Revisar,	aprobar	y	trasladar	a	JD	los	EF

Conocer	los	informes	de	AI	relacionados	con	la	gestión	institucional

Informar		el	cumplimiento	de	los	programas	de	la	Auditoria	Interna

Revisar	los	planes	anuales	de	las	AI

Propiciar	la	comunicación	a	nivel	superior

Revisar	pautas	para	selección	de	la	firma	de	auditoría	externa

Conocer	informes	de	autoridades	reguladoras

Otros

Distribución	de	los	temas	analizados	por	el	CAC	durante	el	2016

56
%

Cobertura	a	la	las	funciones	aplicables100%

Revisión	de	
información	
financiera

34%

Auditoría	
Externa
19%

Gestión	
propia	de	la	
Auditoría

11%

Gobernabilidad,		
riesgos	y		

control	interno	
de	los		procesos	
institucionales

19%

Gestión	propia	
del	CAC
17%



Asesor estratégico

Rol de la Auditoría General
en el CA02



Roles Relevantes

CA

AG

Piedra	
angular	de	la	
los	intereses	
del	BNCR

Establecer	el	
tono	y	la	

cultura	de	la	
organización

Supervisión	
del	proceso	
de	reporte	
financiero

Supervisión	
de	los	

auditores	
externos

Supervisión	
de	la	función	
de	auditoría	

interna

Supervisión	
del	

cumplimiento	
de	los	

requisitos	
legales

Supervisión	de	
la	gestión	de	

riesgo

Productos	de	
auditoría	que	
facilite	la	toma	
de	decisiones

Comunicación	
a	JD

Evaluaciones	
del	gobierno	
Corporativo

Cultura	ética	y	
valores

Auditoría	
Continua

Modelos	
matemáticos

Estudios	de	
fiscalización

Informes	
sobre	la	
gestión	

estratégica,	
táctica	y	

operativa	de	
la	AG

Reporte	
Anual

Plan	de	trabajo	
basado	en	
riesgo

Estudios	
regulatorios	y	
preventivos	

Gestión	de	
cumplimiento

Vigilancia	
Tecnológica	e	
Inteligencia	
Competitiva

Participación	
en	el	CA



Rol de asesor

Plan	
Estratégico	

• Enfoque con una
propuesta de servicio
y concentrada en los
clientes

Plan	de	
Labores

• Priorización
basada en riesgos

• Plan de
producción

Modelo	de	
negocio

• Enfoque	moderno	y	
sistémico

• Integración	de	
enfoques

Conocimiento	
del	negocio

• Plan de
formación

• Entendimiento
de los procesos

Mejores	
Prácticas

Más allá de las normas



Enfoque preventivo - predictivo

¿Qué espera el CA de la AG?03



Asesor de confianza para la toma de decisiones

Control	Interno Fortalecer	la	cultura	de	control	interno

Integración Coordinación	con	otras	líneas	de	defensa

Tecnología Ciberseguridad,		AC,	innovación,	mayor	uso	de	datos

Relevancia Áreas	críticas,	priorización	con	base	en	riesgos

Eficiencia Uso	óptimo	de	los	recursos,	aplicación	de	mejores	prácticas

Gobernabilidad Fortalecer	el	gobierno	corporativo

Gestión	de	Riesgos Disminuir	el		riesgo		y	alcanzar	rentabilidad

Liderazgo Impulsar	mejoras,	comunicación,	
asertividad	

Objetivos Alineación	estratégica,	informes	de	impacto	y	oportunidad



Más allá de la normativa…

¿Qué estamos haciendo
diferente?04



Modelo	de	Negocio	de	la	Auditoría

Proceso

HolísticoGestión

Enfoque sistémico y moderno
E P S

Enfoque	transversal
• Análisis	de	procesos
• Equipos	multidisciplinarios

Estrategia

Táctica

Operativa

Mejores	Prácticas





Información de Contacto

Ricardo Araya Jiménez
Auditor General
Banco Nacional de Costa Rica
raraya@bncr.fi.cr



Preguntas y 
Respuestas


