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Convergencia telco digital, medios de
pago y redes de POS
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Twitter: @ajvillaloqg
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Transformacion y Forcado

https://www.youtube.com/watch?v=riYznMSJyQQ
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https://www.youtube.com/watch?v=riYznMSJyQQ
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We are a leading company in the global Telco sector

Operations in 45 countries
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Our global coverage

B Telefonica Full Network Operations (18)

[ Telefonica Service Reach




asbanc _ cla ? 2016 =
Our International Network

[ Telefonica Coverage
[ Telefonica Extended Coverage
@80 Satellite Coverage
@  Telefonica International PoP
[0  Telefonica Landing Station
= Landing Station Off-Net
Telefonica Fibre Route
----- BRUSA cable ready for service in 2018
Extended Fibre Route
§  Telefonica Data Centres
> Telefonica Saeellite Teleports
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Nearly 7 billion invested in R&D and Innovation
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Wayra provides technological resources, financing and support in order to facilitate

new emerging startups across Europe and Latin America

wayra.
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Telefonica y los Medios de pago en la Region

2016 - Biletera @y
Electronica 1997 —
I i 0
s o : ° y 4
2015 - Cajeros ——@) 7 Visanet Peru
Corresponsales N 2001 — Cadmara de

Compensacion
Electronica

e 2001 — Recaudacion
y recarga

2005 — TST Venezuela

2014 - Servicios -
de procesamiento E
globales

2013- Banca Movil
USSD
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Video 4 LIFE

Please see the version In Spanish below;

https://www.dropbox.com/s/0OwgtibxhqQjdv7r/4Lif
€%20Spanish%203.mp4?d|=0

And in English:

https://www.dropbox.com/s/rtjsvwuk4jcgu3o/4Lif
e%20ENGLISH%20Master%20062816.mp4?dI=0
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https://www.dropbox.com/s/0wgtjbxhq0jdv7r/4Life Spanish 3.mp4?dl=0
https://www.dropbox.com/s/rtjsvwuk4jcgu3o/4Life ENGLISH Master 062816.mp4?dl=0
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Telefonica Business Solutions
presenta una unica plataforma para
poder ofrecer un servicio digital
enfocado 100% al cliente.

Solucién

Telco Integrada en

Services el POS EMV

Telco
Services
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Promociones, e-vouchers, TOP-UPS, Programas de fidelizacion
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es0e0 ATET & 6:31PM 10 WD COTREAT S ESZEM v seneo ATaT eazem T e Recharge Number « Rewards
= Top Ups &« Recently recharged
Home My Coupons
Confirm your phone by N \ ﬁ
ame L
$1 en Pepsi Familiar 5066 1578063 (N
My Coupons
. Country Code movistar
593984532210
@ Recently Recharged Phone Number

Shopping History

10x7 50361178659

5058 4768556
= Transfers

2 x 1 de Empanadas

Purchase points £%1deEmpanadas E From "My Contacts™

Paga $7 y Recarga $10
Nearby Stores .

USD 7y obtenga

My Profile

Ramon Rivas

50 pts

Top Ups
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Proof of Concept — CASE Pollo Campero

Miguel is at the mall and .‘
passes nearby Pollo

mpero. 3e0-
ncfh%gg an offer...
- I

Business Solutions
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Proof of Concept — CASE Pollo Campero

Lo ©  MovisStar
<+ Movistar Digital Coupon ) .

*  Instant Discou
~+  Instant Top up

-5

At the end of his Pollo
Cam_per_%oumey; Miguel
receives a summa

Business Solutions
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Remesa selectiva - Comunidad Hispana en USA

Concentracion de Hispanos por Estado

Total Remittances and Remittances as a Share of
GDP in Latin America and the Caribbean, 2015

In millions of US$

RFII7F
HONDURAS

JAMAICA

B Mas del 35%
| De 20 a 34%
B De10a19%

Menos del 10%

MEXICO HAITI

DOMINICAN REPUBLIC
GUATEMALA
LL SALVADOR
NICARAGUA

VENEZUELA

TRINIDAD & TOBAGO

COSTA RICA i GUYANA

COLOMBIA SURINAMF

ECUADOR

El % de poblacion hispana en USA procede de Centroameérica,
siendo mas el 60% de ellos de origen Mejicano

BRAZIL

68,313

% Distribucion de Hispanos por Origen en USA PARAGUAY
CENTROAMERICA
México | o w  63% URUGUAY
Guatemala |gm 2,1%
El Salvador |&mm 3,3% ARGFNTINA

& 2,6%
SUDAMERICA |0 5,5%
CARIBE |0
Cuba |8EB 3,5% //llR[O
Rep. Dominicana |68 2,8% e
Puerto Rico | 9,2%
OTROS HISPANOS |5 8,1%

15,5%
’ <
DIALOGUE

Fuente: U.S Census Bureau File 1.
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& asbanc

Remesa Selectiva

Experiencia Clientes - Comercio
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. ré
Screen Cliente que envia (App)
..... Yoige = 15:37 * § 53 nm
= Remesa
wesec Yoigo = 15:37 v3s3xm>
< Seleccione método de pago
Compra vale remesa comida
@ Remesas Recientes £ mon n
S 20.00 $ 40.00

Tarjeta de Crédito/Débito

—

* Elcliente que envia (USA) selecciona un
numero (4LIFE ID) al que mandar vale por
remesa selectiva (véase remesa comida,
remesa ropa, remesa luz, etc.)

* Selecciona cantidad que desea enviar.

* Realiza el pago

En-uu-mn-m CaEEENEERoD - eEEENERol - eEEENERoD - 2
-BBU% Cle BOCCI0OCI0RE] s BOCOO0E 0 e BOcCOCoeE] « BOO00
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Screen Cliente que recibe (App)

ooooo Yoigo = 13:03 3} 77 % w-—

< Mensajes +1596111434 Detalles

Has recibido un vale remesa
por valor de 180 pesos a
canjear en las tiendas
asociadas, con su nimero de
teléfono.

= O

El otro cliente (Mx) recibe un SMS con lo
siguiente: "Has recibido un vale remesa
comida 180 pesos a canjear en tiendas
asociadas, con su numero de movil”

Con esto puede dirigirse al
establecimiento.

No es estrictamente necesario que el
cliente final pertenezca a 4life. Puede
redimir su remesa presentando su nimero
de movil al que se mandd la remesa.

-
*.l
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Screen Comercio (POS)

292
s M:;‘ ‘ _ “ — ‘ < o
Today ~
180
pesos Note
- REMESA
COMIDA
Remesa
eeeeeeeeeeeeee
100 pesos
Check Out = _

* Elcliente en el comercio compra comida por 100 pesos.

* Proporciona al comercio el numero de teléfono y redime de
remesa 100 pesos.

* El comercio introduce en su POS y automaticamente se
redime.

* Elcliente dispone ahora en su balance restante remesa de 80
pesos para consumir en otra ocasion.

* El comercio puede ver en sus liquidaciones diarias la remesa
de 100 pesos y otra de otro cliente por 200 pesos. Por lo que
recibira 300 pesos en su cuenta.




& asbanc claeb 2016 - 2

Telefonica Business Solutions
support all B2B demands

© =P LIFE

We aim to be The
Partner of Reference

Enabling our
customer’s Digital
Transformation




