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Nuestro medio ambiente 
cambia constantemente

y estamos perdiendo la capacidad de 
asombro 







Fuente: Peter Hinsen, Network never loose



Apple

Fuente: Engadget
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Snapchat…





La Escalabilidad en el Canal Móvl crece DRAMATICAMENTE 

Tiempo que tomo alcanzar los 50 millones de Usuarios (Años) 

Fuente: Digital Buzz Blog, Extreme Networks
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Estudio Banca Digital 

Fuente: Facebook IQ insights.fb.com



Banca en 
Linea / Móvil

Quién usa Banca Digital ?
Entre la gente encuestada

76% 
De los brasileros

59% 
De los mejicanos

HOMBRE MUJER MILLENNIALS 
(18-34s)

GEN X 
(35-55s)

Brasil 50% 50% 42% 58%
México 63% 37% 41% 59%

Fuente: Facebook IQ insights.fb.com
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DESAFIOS 



Canales  
Físicos

Canales  
Digitales

SEGURIDAD



Fuente: Symantec , Visa, Mastercard, Six Payment Service





Definir PRIMERO la tecnología de una solución de 
banca digital es suicidar el proyecto 



• 2008 lanza la 1er solución de Banca Móvil basada en app en México 

• 2011 lanza Banorte Token Celular 

• 2012 lanza Banorte Pago Móvil , 1er solución de Pago Móvil basada en app 

• 2016 +1 millón de usuarios 

• Desde su lanzamiento Banca Móvil + Token + Pago Móvil en un único app : 
Banorte Móvil para iOS, Android, Black Berry, Windows Phone y Feature 
Phones 





Muchas Gracias LIMA… 
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