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iguez Rodriguez
Derecho

Inici6 desde muy joven su actividad bancaria, trabajando en todas
funciones de una oficina, y después de cuatro afios en el Area de Audito
Interna, pasa al Area Comercial como director de varias oficin
encargandose en diferentes fases de una zona de expansion nacional y de
Direccién del Area de Empresas del Banco.

En la crisis 1992 es requerido para dirigir las tareas de Recuperacion
Crédito del Banco y de su Direccion de Riesgos. Posteriormente es nomb
responsable del Area Comercial tanto nacional como internacional.

A finales del 2005 retorna al Area de Riesgos, con encargo de fusic
areas de Riesgo de los tres Bancos que el Grupo CGD tenia e

liderando un proceso de centralizacion y homogenizacion organi
normativa, racionalizando la funcion.

L4

Responsabilidad actual: Director de Riesgos Espafia-Grupo
Comité de Direccién BCG.

Funciones:
o Politicas y modelos crediticios.
o Admisidn y Seguimiento del Crédito
o Recuperacién del Crédito.
Riesgo Operativo
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| Grupo CGD: 2014 ‘

Caixa Geral . 1
0 de Depositos Grupo Caixa Geral de Depdsitos

Matriz y principal accionista de Banco Caixa Geral

/ ® Primer grupo bancario en Portugal con 786 oficinas y
27 gabinetes de empresas.

= Grupo financiero universal presente en cuatro
continentes con mas de 20 mil empleados en todo el
mundo.

= Activos totales liquidos por 100,2 miles de millones
de euros.

= 28,6% del total de depdsitos bancarios en Portugal
= 21,4% del total de crédito bancario en Portugal.
= Solvencia Common Equity TIER1 10,8%

= Rating Standard&Poor’s y Fitch a largo plazo BB-y
BB+ (lgual Republica Portugal).

Sede del Grupo Caixa Geral de

Depositos en Lisboa
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. Caixa Geral de Depdsitos tiene presencia en los Depésitos:
I nternaciona I paises fundamF:-:'ntaIes para elloproceso de 34% Oriente
internacionalizacion de las empresas portuguesas 26% Palop
16% Francia
15% Espaina
9% otros
=1Lyxembucgo- ;
Reing Unido'( '

es en 4 Continentes

Créditos:
29% Espafa
26% Francia
18% Palop
17% Oriente
10% Otros
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tidades del Grupo en Espana

&

de Depositos

Caixa Geral

& Banco Caixa Geral v 110 oficinas
www.bancocaixageral.es v Solvencia Common EqUity TIER1 15%

En 2005 el Banco fusiond sus 3 bancos e inicio un
proceso de fuerte crecimiento orgadnico.

Caixa Geral
@ de Depositos

Sucursal en Espafa
- / El activo del Grupo CGD en E
ca.xa 4 supera los 7 mil millone

Banco de Investimento

GRUPO CAIXA GERAL DE DEPUSITOS

.V Inmobiliaria Caixa Geral

www.inmocaixageral.es

AUDITORIA  INTERNA
¥ EVALUACION DE RIESGOS




Evolucion Inversion BCG 2005-2010

Diciembre 2005 Diciembre 2010
(datos en miles de millones€) (datos en miles de millones€) Hipotecarios
Vivienda
2.4
41%

Hipotecario Empresas

Vivienda =)
0.6 56%

24%
Resto
particulares
0.1 .
59 Crecimientos ‘
2005 - 2010 Resto particulares
Empresas 0.2
1.6 3%
71%
Inversion total: 158%
.- (de 2,3 € a 5,9 € miles de millones)
e z Hipotecarios Vivienda: 328%
V?K\.\L, [ ( J Empresas: 105% CLAIN
FEEARAN ) Resto Particulares: 67% s> S iaiTonia anrenns .

»
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Evolucion Inversion Total: 2005 vs 2010

& Banco Caixa Geral Entidades Financieras
- en Espafia

+158% 7
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Evolucion Hipotecarios Vivienda: 2005 vs 2010

& Banco Caixa Geral Entidades Financieras
en Espaia

+50% J = 620,4

”
~
”
”

412,5
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Evolucion Ratio de Mora de 2005 a 2014

12.8 Mora Esp

2007 CRISIS:
0,8% Mora Espaia

0,4% Total Mora BCG CRISIS DEL
EURO

1% Mora BCG Vivienda r
Rescate

Grecia,
Irlanda,
Portugal y
Cajas de
Ahorro
Espaha

ora Vivienda
Espaia

/ ’\z

— ’/
/
“

0/ &

-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic

2007 Crisis Subprime =) Estallido burbuja inmobiliaria.

Paralizacion sector construccion.
CLAIN (15

2010/2012 Crisis Euro =mmmm) Ausencia de liquidez. »
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Estallido de la crisis en plena fase del crecimiento del Banco

" .
Los periodos

de crisis ...

y requieren mas

Innovacion,

creatividad e
Inconformismo
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La Gestion del Riesgo en BCG: Principios y Estructura

Resguardar la reputacion del Banco en el mercado

Preservar la solvencia de la Entidad

Facilitar el alcance de los Objetivos globales del Banco mediante politicas ajustadas a los distintos segmentos / mercados
Objetivos

Orientacion a la creacion de valor mediante:
e Gestion Integral del Riesgo de Crédito

e Orientacion al concepto de rentabilidad Ajustada al Riesgo

Toma de decisiones centralizada y colegiada

Proceso
de riesgo
de crédito

Workflow integral del ciclo de admisidn de riesgos

Utilizacidn de sistema de Rating y Scoring

Incorporar el seguimiento y recuperacion del crédito en el proceso de gestion integral, con integracion en el work-flow

o CLAINCOTS
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La Gestion del Riesgo en BCG: Principios y Estructura

Caracteristicas fundamentales

Gestion del riesgo como un valor
prioritario, no negociable y ejercido

Toma de decisiones basada
exclusivamente en el analisis
riguroso de la informacion del

Intervencion en la totalidad del ciclo

de riesgo de crédito.

sin concesiones ante presiones
externas/internas

cliente / la operacion.

* Mddulo Analisis

* Mddulo Seguimiento

* Rating / Scoring

* Datamart de Riesgos (SIR)
* Motor de Decision (GMR)

A Norma de Facultades

B Norma de Refinanciaciones

C Norma de Seguimiento

D Politicas de Riesgo de Crédito

CC f = — Seguimiento global del ciclo de riesgo
FELABAN ) \
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La Gestion del Riesgo en BCG: Principios y Estructura

odelo de Organigrama de Gestion Integral del Riesgo

Unificacion de todos los departamentos relacionados con el circuito de riesgos, con decision centralizada e independiente.

Riesgos

Analisis, Decisidon y Seguimiento del Inversion Recuperacién Administracion de crédito y
Riesgo de Crédito y Contraparte Vencida del Crédito riesgo operativo

P ‘

Definir las politicas de riesgo de crédito, y asegurar que las decisiones se adecuen
a las mismas.

Riesgo de Crédito: v
Misién Analisis, decisidn, seguimiento y recuperacion de las operaciones financieras

realizadas por el banco.

Informacidn y relacidon con reguladores y auditores, controles de actividac
modelos.

Se debe entender el ciclo de riesgo como un TODO, desde el Estudio y la Formalizacion como
durante la Vigencia hasta la Cancelacion.

CLAINZ]
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La Gestion del Riesgo en BCG: Principios y Estructura

g SEGUIMIENTO:
DECISION CENTRALIZADA Apoyo y control centralizado con
pestion directa descentralizada

(o= — (=] —

~ ESPECIALIZACION GEOGRAFICA Y CONTROL Y PRIORIZACION

' SECTORIAL (Pymes, particulares..) {Importe/Plazos)
: GESTION DE RED COMERCIAL
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Sistemas y Herramientas de Gestion

La Plataforma consta de un entorno global (workflow), que
da soporte al conjunto del sistema, y cuenta con modulos
especializados, comprendiendo todo el ciclo de riesgos.

Andlisis y
Sancioén

Captacion
operaciones

PLATAFORMA
RIESGO

Tramitaciony
Formalizacion

Keguimiento y
Alertas

duccién total o parcial de este documento sin autorizacién escrita.

La Gestion del Riesgo en BCG: Principios y Estructura

PLATAFORMA RIESGO

Componentes que integran la aplicacion

EXPDTE. CLIENTE Y
GRUPO

GESTION DE
PROPUESTAS DE
RIESGOS

SEGUIMIENTO




La Gestion del Riesgo en BCG: Principios y Estructura

El circuito de hipotecario se simplifica y gana eficacia

Situacion partida Situacion actual

B confirmacion de firma
para alta en SIGIB

Notario Envio minuta [l Centro Ge(?itrcr);g let' 3] - Centro
. Hipotecario tramitacion) | v minuta' Hipotecario

1 y solicitud 4

B . 4 -
Envio minuta Jjij Solicitud tramitacion tramitacion
y control

y control J

y

BEEscritura Gestora ext.
firmada para (para}’ . [
alta en SIGIB tramitacion) B Comunicacion

" - . sancion

@ Solicitud minuta Dresian

" lsancion g
< ' ‘ B sancion
Riesgos =

Riesgos

M Propuesta
£ | Propuesta

B soiicitud alta en
SIGIB operacion

La oficina pasa de “pivotar” el proceso a ser el cliente del
mismo, mejorando notablemente los tiempos de respuesta
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La Gestion del Riesgo en BCG: Principios y Estructura

icultades y comités : Decision de crédito

Centralizacion de la decision de crédito, separandola del Area Comercial, Ginicamente con facultades para productos de particulares
con scoring decisorio. Las operaciones se sancionan directamente en el Comité que corresponda: No se escala la decision

Gestion integral
y centralizada
del riesgo

Comité General de
Crédito

 Herramientas y sistemas:
Direccién de Riesgos Aplicacion de principios y

politicas, con agilidad, seguridad
control del proceso. =

Oficinas




La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento

LA POTENCIA SIN CONTROI. NO SIRVE DE NADA 'mﬂu

FE:Z b .L,. I\/I ) :\‘\\ _ ?LA,N . .




La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento

Gestionar es como navegar en un velero.

Conocer y prever la direccion del viento
es esencial para poner al barco en la
buena direccion.

= e -~

a INFORMACION
son nuestras herramientas:
Su uso es la clave del éxito.

W ey

y la COMUNICACION

Producimos decisiones
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La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento

* La decision de crédito es un “statu quo” entre la operacidon propuesta, la situacion
financiera de cliente, su capacidad de pago y la eficacia y valor de las garantias
existentes en el momento de la decision.

Si el escenario inicialmente previsto ha variado es necesario adecuar la operacion a
la nueva situaciéon: Reestructuracidon/Reposicionamiento/Recuperacion.

El conocimiento del cliente y su negocio, el seguimiento continuado del riesgo y
circuitos de decision que permitan actuaciones tempranas son palancas
fundamentales de gestion.

La mayor parte de las causas del impago no provienen de la decision sino de deficiente
formalizacion o un seguimiento escaso o inadecuado.




La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento

En 2007...

Se analizaron todos los clientes del sector construccion para
conocer la capacidad de resilencia a una crisis sobrevenida en su
sector y se tomaron y ejecutaron decisiones individuales de
posicion crediticia.

.

Se construyd un aplicativo especifico para el
seguimiento del destino de los fondos y el avance del
estado de las obras y de las ventas.

@ JeCAlNZ =
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La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento

L: mbién.oo

Se definieron estrategias distinguiendo entre deficiencias puntuales
o estructurales de los deudores actuando de forma inmediata, en
consecuencia:

Se creod un circuito “super-rapido” de decision de refinanciaciony
aseguramiento de la inversion a la primera sefal de problemas.

Se cred un aplicativo especifico para el seguimiento de las
refinanciaciones para vigilar su evoluciéon y actuacion
inmediata en caso de incumplimiento.

L CLAINZ0O15
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La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento

Principios Generales

Aprovechamiento
de sinergias

v’ Entender la gestion del riesgo

como un proceso dinamico. Gestién Proactiva
y Permanente

Seguimiento del
Riesgo: proceso

dinamico
v’ La estimacion del deterioro del
riesgo debe estar integrada en el
sistema de gestion del Banco. Principios de
Actuacion Fluidez en la

Gestion del interrelacién entre
Riesgo continuada Area Comercial y
Riesgos
% Conocimiento Integral del Cliente.
o I oz - Mayor eficacia en Evaluacion
¢ Gestidon y correccion de debilidades. 4—, ,asyfunciones de periodicay
% Optimizacion de posibilidades de recobro. [ lElee Alizneiliels
departamentos riesgo
:\\\ [ |
= 5 CLAIN
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La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento

Estructura Organizativa FLUIO sTocK

INFORMACION CLIENTES

jento y experiencia Seguimiento de Riesgo Departamento de
. igirse a Iasfases No Vencido Analisis de Crédito

do el impago

Departamento de
Inversion Vencida

Clientes con impago

b -

n en la gestion

44

Clientes
s en dudosos e impacto en cifras de Morosos/Dudosos

a de resultados del banco

Departamento de
Recuperaciones

e los métodos de actuacion

oia de analisis

Sxe )
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La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento
Metodologia / Proceso

Admision . 1.
Stock/Vida del Crédito Contabilizacion
Analisis Centralizado

{;

El seguimiento de clientes
se realiza desde dos “p
Mddulo vertientes, acordes con el "_/J v
importe y tipologia del ,
Agenda g Médulo Alertas
Seguimiento

-
'y

Seguimiento centralizado, global y
rotativo de clientes de forma
continuada
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La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento
Modulo de Seguimiento y Gestion de Alertas

Herramienta integrada para una gestion eficaz de la cartera viva del banco, permitiendo la
asignacion de las politicas y automatizando su interrelacion con todo el circuito de Riesgo.

—

Modulo de
guimientoy

e \
Alertas |
N " Mantenimientode
Automatizacion . . .

historico de cliente
del proceso de

o Alre | ' consultable en cualquier
Inc u.su?n en _ momento aportando
seguimiento “ toda la informacion

relativa al mismo

Asignacion de

politicas de riesgos y " Elaboracién de
calendarizacion de informes de
procesos de revision seguimiento
SR
=2 — ()
& [ \CLAINZ015

ONGRESO LATINGAMERICAND DE

XA
JUDITIJ'II'.I.IHTEIHA
¥ EVALUACION DE RIESGOS



La Gestion Integral del Riesgo: El Proceso de Seguimiento
Riesgo en Impago

s Seguimiento del recobro de la inversion vencida evitando la entrada en mora.

s Asesoramiento a la red comercial y acompafiamiento a los planteamientos de refinanciacion.

% El GIV es la figura de interlocucidn entre el Area de Negocio y el Area de Riesgos.

s Decision de reclamacion judicial a los 60 dias. Herramienta de presion: La negociacion no se para nuncc

» Control, vigilancia e impulso de Ic
negociacion

Red Comercial GIV
- Direcciones “:> (Gestores de > Interrelacidn con el Area de R
Territoriales - Inversidn Vencida) para adoptar soluciones

Area de
Riesgos

Gestores de Negocio > Asesoramiento al gestor

Listado de

con dependencia
Impagos

_ ; > Control del cumpli
funcional de Riesgos compromisos
REPORTE
» Propuesta c

y CLAINZ15
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=

Gestion Integral deI Rlesgo El flujo de Ia mformac:on

Admision y

Seguimiento ] —

= l Inversion Recuperacién de ]

Vencida ] — L Crédito

woO>TV=2—

Importes - Pl

EL CONOCIMIENTO DEL CLIENTE: ANTICIPACION

ESPECIALIZACIO

OBJETIVACION
. CLAIN} J; l- 'Li
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La Refinanciacion como herramienta de Gestion
Unificar denominaciones

| 4 . Dificultades actuales o previstas para cumplimiento en tiempo y forma
de condiciones

Reestructuracion o

Modificacion operacidn: adecuar a la Refinanciacion

capacidad de pago del cliente Nueva operacidn: cancelacién una o
varias operaciones

subyace 0 ..
‘ peracion
Parcial —> Refinanciada

¢ NO Dificultades actuales o previstas para cumplimiento en tiempo y
W forma de condiciones

Operacion Renegociada _

Modificacion condiciones financieras Operacion Renovacion
= Nueva operacion: sustituye a otra anterior
Py
= = — )
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Gestion Integral del Riesgo: Refinanciaciones y Reestructuraciones

1
Refinanciaciones consideracion Riesgo Subestandar
Reestructuraciones

Siempre que no se den

circunstancias objetivas
para clasificacion como:

RECLASIFICACION
A categoria mejor

Se demuestre mejora de la capacidad de pago y cumplimiento

ASS ~ ‘ obligaciones contractuales durante un periodo suficientemente amplio
=e = p—
=/ \ CLAIN>015
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Gestion Integral del Riesgo: Refinanciaciones y Reestructuraciones

Principios
e Politica clara y bien definida.
Organos de decisidn especificos .

Instrumento de gestion del crédito.

Reconocimiento inmediato de la
pérdida esperada.

Esquemas de pago realistas con
valor actualizado de las garantias

Control exhaustivo del Regulador.

QAes

Objetivos

Mejora de seguridad de cobro.
Mejora de garantias.

Adecuar nuevas operaciones a
capacidad real de pago del cliente.
Atender intereses ordinarios
debidos y costas en su caso.

No refinanciar deudas de otras
entidades.

Experiencia contrastada del cliente
y de su operativa con el Banco.

Evitar la frecuencia en la
refinanciacion.

P - RS GAIC (o)
GUEZ. © Todos los derechos reservados. Prohibida la reproduccién total o parcial de este documento sin autorizacion escrita.

Premisas

Conocimiento del cliente: experiencia y
seguimiento proximo de su operativa.

Prontitud en detectar y entender la
causa del problema.

Compartir puntualmente la informacion
con los especialistas del Banco.

Soluciones validas para Banco y Cliente.

Agilidad en plantear y documentar la .
razonabilidad de las propuestas.

Las ampliaciones de plazo conllevan
garantias y viabilidad de cobro.

Control puntual evolucién futura.

(o CLAINZUIS
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La Refinanciacion en la Ley Concursal

Necesidad de reformar la Ley para evitar la muerte empresarial

Evolucion del numero de concursos de acreedores

2010 2011

A pesar de que la legislacidon concursal busca viabilizar la continuidad
empresarial mas del 90% de los concursos acaban en liquidacion.
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La Refinanciacion en la Ley Concursal
Fundamentos de la Reforma

Necesidad de garantizar la supervivencia de sociedades viables operativamente que
han acumulado una carga financiera excesiva

Se crean y potencian los institutos pre-concursales:

Facilitando la renegociacion del endeudamiento de las empresas: evitar la regla de la unanimidad.

Reforzando la vigencia/seguridad juridica de los acuerdos de refinanciacion: Evitar retroaccion.

Protegiendo la recuperacion del dinero nuevo que los acreedores pongan en las empresas para
viabilizar su supervivencia.

ONCURSO: Busca alcanzar un convenio anticipado con los acreedores, evitando |
dministracion concursal.

ION PASIVOS FINANCIEROS: Pretende alcanzar un acuerdo de
dores financieros: sequridad juridica.
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La Refinanciacion en la Ley Concursal
El preconcurso

El pre-concurso solo se podia solicitar con situacion de insolvencia (impagos).
Buscaba adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, no abierta a la negociacion con los acreedores.

Los acreedores eran reacios a formalizar acuerdos de refinanciacion por la inseguridad juridica que se derivaba de las
posibles acciones de rescision hasta 2 afos.

Entre los acuerdos rescindibles se incluia la dacion en pago de deudas (inmuebles)

Se paralizan las acciones judiciales contra el deudor, con la simple comunicacion al juez.

Se permite la negociacion para una situacion de insolvencia futura y previsible.

Se admite que las negociaciones se dirijan a lograr un acuerdo de refinanciacién negociado entre las partes.

Se permite alcanzar acuerdos individuales siempre que garanticen la viabilidad empresarial y no perjudiquen a terceros.

Acuerdos y garantias no son rescindibles cuando se amplie significativamente el crédito disponible y/o se modifiquen las
obligaciones previas: suavizando la forma de pago de las deudas.
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La Refinanciacion en la Ley Concursal
El preconcurso

Los acreedores financieros que soportan, normalmente, la mayoria de la financiacion empresarial y los procesos de refinanciacion se
confrontaban con:

= Dificultad en obtener consenso (mayorias)

®= |natacabilidad de las garantias reales existentes, especialmente en empresas inmobiliarias.

Los acuerdos de refinanciacién podran ser homologados judicialmente dandoles la eficacia juridica de un convenio concursal.
Con acuerdos del 60% de los acreedores se pueden pactar esperas hasta 5 anos y convertir créditos en participativos o acciones.
Con el acuerdo del 75% se puede llegar a 10 afios de espera, convertir en acciones, hacer quitas y permitir daciones en pago.
Los prestamos sindicados, el acuerdo del 75% obliga a todas las entidades participantes
Para las deudas con garantia real:

= la parte de deuda que exceda del valor del bien pierde la consideracién de garantia real

=  Mayorias del 80% se puede decidir que los efectos de la refinanciacion afecten a la deuda hasta el valor de su garantia real.
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La Refinanciacion en la Ley Concursal
El fresh money

Los financiadores e incluso los socios eran reacios a otorgar dinero nuevo, normalmente necesarios para el circulante de la
empresa, por:

= |nseguridad en su recuperacion. Caso de concurso posterior no tenian tratamiento especial.

Inseguridad en el mantenimiento de las garantias afiadidas a esta financiacion.

.

En la nueva redaccion en el marco de los acuerdos de refinanciacion:

El dinero nuevo proporcionado al deudor, en caso de concurso posterior se considerara crédito contra la masa ( como un
crédito post concursal)

Se evita la subordinacidn de los créditos de socios y sociedades de grupo, cuando nacen de préstamos o actos con analoga
finalidad.
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Gestion Integral del Riesgo: Comités de Seguimiento y Decision

Comité de Seguimiento
Inversion Irregular

e Participan Areas de Negocio,
Juridica y de Riesgos.

e Analiza y toma Decisiones de
Gestion.

e Clientes en seguimiento a vigilar,
con impago o en mora.

Comités de Mora

e Participan la Comision Ejecutiva del
Banco y la Direccion de Riesgos.

e Comité de Recuperaciones: participan
Areas de Riesgo y Juridica y deciden
propuestas de pago o refinanciaciones.

e Comité General de Mora: participan
Comision Ejecutiva del Banco con
Direccion de Riesgo y toman decisiones

sobre gestion, propuestas y dotaciones.
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Comisidn Delegada de Riesgos

e Compuesta por la Comision
Ejecutiva del Banco y presidida por
Consejero Independiente.

e Analiza la evolucion y situacion del
riesgo crediticio, fijando politicas,
estrategia y su revision. Actua
como ponente el Director de
Riesgos
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Gestion Integral del Riesgo: Resumen

La actividad crediticia se fundamenta en la necesidad de:
v Conocer plenamente a los clientes.

v Ser consecuentes con la informacién conocida.

v" Compartirla con todos los estamentos del Banco.

v’ Actuar conforme a la estrategia del Banco: Anticipacion.

Carterizacion de los clientes con un seguimiento continuo, entendiendo la gestion del
Riesgo Crediticio como un proceso dinamico y global.

Actuacion en las fases tempranas del riesgo, soportada por la interrelacidon fluida de las
Areas Comercial, de Riesgos y Juridica.

Informacion sustentada en herramientas de gestion transversales que permitan conocer el
comportamiento del cliente y seguir las decisiones de gestion.




Los nuevos requisitos regulatorios

La maldicion china:
Vivir tiempos interesantes
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A grandes males, grandes remedios

En 2011 Portugal recurre al mecanismo europeo de estabilidad financiera y al FMI que
aprueban una ayuda de 78 mil millones de euros, incluyendo 12 mil millones para capitalizar la

oanca del pais.

inician de forma masiva los ejercicios de “stress test” a la banca europea revisando sl
acidad financiera, tanto en un escenario base como en uno pesimista.

en estimar la situacidn contable de los bancos, contemplando diferentes var

Evolucion del PIB.

Evolucion del paro.

Evolucion del precio de los inmueble
Evolucion de los tipos de inte
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Stress Test y MOU'’s

v Afloraron necesidades de capital adicional. El costo de la recapitalizacion bancaria en Espafia superd los 52 mil
millones de euros. Ademas la crisis de la Deuda Publica agravd la ausencia de liquidez y el mercado interbancario
practicamente desaparecio, iniciandose un fuerte proceso de desapalancamiento.

v" Crisis reputacional derivada de nuevos productos soportados en estructuras complejas, colocados a ahorradores de
forma masiva, cuyas pérdidas tuvieron como consecuencia sentencias judiciales contra los bancos por mala praxis y,
para evitar repetir en lo sucesivo dicha situacion, los bancos implantaron la normativa MIFID.

v Las cajas de ahorro practicamente desaparecieron absorbidas por los bancos y el mapa espafiol pasé de mas de 60
entidades financieras a menos de 20. Los bancos portugueses lograron mantener su independencia.

v Las necesidades de recapitalizacion se sustanciaron en Memorandos de Entendimiento con exigencias concretas de:

00

% ldentificacion y segregacion de activos danados

/

** Focalizacién en negocios y zonas geograficas “CORE” de cada entidad.

00

» Desinversion en negocios no estratégicos.

00

% Reestructuracion o liquidacion de las entidades no viables.

/

** Planes de viabilidad controlados por la Comisién Europea.

:\\
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El caso espanol: Morir de sed o por inundacion

v. 2004-2008: Fuerte crecimiento de la inversion fundamentada en la actividad “bienes raices”

» Empresas surgidas de las divisiones inmobiliarias de los Bancos son compradas por constructoras
mas pequenas con un fuerte apalancamiento bancario y planes de negocio basados en
crecimientos sostenidos del sector, con avidez por compra de suelo.

» Se construyeron grandes obras de infraestructuras, especialmente de transporte, con expectativas
de utilizacion crecientes a través de Proyec Finance con escasos fondos propios.

» Se potenciaron empresas cuya actividad era el apoyo de dicho proceso de crecimiento.

v' Las sucesivas crisis del 2007 y 2009, golpearon dicha situacion con una reaccidn en cadena.

v La ausencia de demanda y de liquidez, llevé del “aterrizaje suave” esperado al colapso, con impagos
irrecuperables por desaparicion de expectativas de recobro basadas en planes de negocio inviables,
desplomandose del valor de las garantias, por ausencia de mercado.

& if\v___\\.,,.,_, n \\
Y >

© JOSE ENRIQUE RODRIGUEZ. © Todos los derechos reservados. Prohibida

@IRI@S

w AUDITORIA . INTERNA . .
¥ EVALUACION DE RIESGOS
. 43


http://www.google.es/url?url=http://www.urbonu.com/en/Mexico/Zacatecas/ojo%2Bde%2Bagua%2Bde%2Bla%2Bpresa/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=StUvVa-xG5Lg7Qbq2IGoBw&ved=0CDIQ9QEwDg&usg=AFQjCNFTXnCOyGInHK6GjsOYqSFXtY3IkA

Espafna: La mayor operacion exterior del Grupo CGD
Fuerte crecimiento en inversion apalancada en recursos de la matriz

Consecuencias:
v" Abandono de actividades propias de Banca de Inversidn.

* Los activos No Core se segregan a la matriz, iniciando proceso de desinversion.
v" Reduccion de presencia en zonas no tradicionales de la entidad.

* Cierre/Venta de Oficinas. Reduccion de personal.

v Recuperacion del balance mediante fuerte apoyo a Pymes y al Negocio Multilateral de Espafia
con resto de paises con presencia del Grupo CGD.

S

Principio de autosuficiencia en las fuentes de liquidez.

Y

Aplicacion de tipos de captacion de depodsitos y de inversidon en sintonia con el mercado

nacional, evitando “dumping”.
>
w' oS

== K CLAIN . .

> AUDITORIA INTERNA
¥ EVALUACION DE RIESGODS

© JOSE ENRIQUE RODRIGUEZ. © Todos los derechos reservados. Prohibida la reproduccion total o parcial de este documento sin autorizacion escrita.

v Control Ratios estratégicos: Costos, morosidad, transformacion, etc.
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Espafna: La mayor operacion exterior del Grupo CGD
Fuerte crecimiento en inversion apalancada en recursos de la matriz

Seguimiento:

v La Direccidén General de la Competencia de la UE supervisa trimestralmente la evolucion de los
KPI’s fijados en el MOU.

v El Banco Central Europeo verifica la calidad de la cartera de inversion del Banco, apoyandose
en consultoras internacionales de reconocido prestigio, que analizan los activos comprobando:

e La capacidad econémico financiera de los deudores.
e El cumplimiento de los planes de negocio: Capacidad de pago.

e La actualizacion del valor de los colaterales: Haircuts.

La viabilidad de las posibles refinanciaciones.

e El reconocimiento inmediato de las pérdidas esperadas: Provisiones.
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La busqueda de soluciones: Mas Europa

v La Unidn Europea es una historia de enfrentamiento entre el mantenimiento del poder soberano de
sus Estados miembros y la cesion de soberania a las instituciones europeas.

v Tras la introduccion del Euro, la Unién Bancaria es el hito de mayor relevancia de la UE:

Los objetivos fundamentales son eliminar conceptos tales como:

» Bancos nacionales: solo existiran bancos europeos.
» “To big to fail”: evitar perdidas a contribuyentes por compras de activos o recapitalizaciones.
» Pérdidas de ahorros: asegurar los fondos de los depositantes (100 mil euros)

Las herramientas bdasicas son:

» Mecanismo unico de resolucion (MUR): para rescatar o liquidar bancos en problemas, mutualizando
los riesgos con aportaciones de los propios bancos.

> Mecanismo unico de supervision (MUS): responsable de la supervision y seguimiento de los bancos
de la eurozona, utilizando estandares comunes.
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En 2014

El Banco Central Europeo asume la supervision directa de 130 Bancos
Europeos por su dimension global o relativa en su mercado, que incluyen CGD y
@  susfiliales en Europa.

Se realizaron dos grandes actuaciones para homogeneizar la vision de la situacion de los bancos:
» AQR “Asset Quiality Review”. Se revisaron la mayor parte de los activos con el objetivo de:
e Valorar la calidad de los activos
— Capacidad de repago de los deudores.
— Precio actualizado e independiente de los colaterales.
e Valorar la suficiencia de las provisiones
— Deudores con negocio en curso: Capacidad de pago derivada de cuentas oficiales.
— Deudores sin negocio recurrente: Valor en venta inmediata de los colaterales.
> Pruebas de resistencia. Calibrar la capacidad y calidad del capital de los bancos:
e Aplicadas las necesidades de provisiones derivadas de AQR.

e Estresar simulando deterioros economicos futuros.
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En 2015

CGD ya venia aplicando politicas europeas en la consideraciéon de los riesgos, por implantacion de procesos
de analisis y provisiones derivados de los procedimientos aplicados por el MOU:

1. Las necesidades de nuevas dotaciones tras AQR fueron insignificantes.
2. Lacalidad y montante de su capital supero los estandares exigidos.

Los equipos de supervision estan formados por actuales inspectores de los Bancos Centrales nacionales, con
vision plurinacional buscando uniformidad en la actuacion, entendiendo las diversidades nacionales.

Se realiza la primera actuacidon presencial de los equipos, centrada en la comprension de las politicas y
procedimientos de gobernanza en materia de riesgo de los bancos inspeccionados.

BCE y EBA establecen nuevos reportes integrados de gestion, afectando especialmente a las areas de riesgos
y financiera, buscando homogeneizacion e inter-relacion de los datos: Nuevas Herramientas de Reporting.

La Gestidn del Riesgo esta siendo reforzada con medios tecnoldgicos y humanos para permitir:
* El mejor conocimiento de sus operaciones y el comportamiento de sus carteras.

* Asumir los cambios regulatorios que afectan a la gestidn y clasificacion de los riesgos.
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Conclusiones

Se puede crecer
fuerte y sano

La morosidad es el
cancer de la Banca

Conocer, compartiry
actuar

La falta de liquidez es
el infarto de la banca

Las crisis destruyen
a los ineficientes

Mantener el control. Necesidad de clientes
vinculados y satisfechos

Necesidad de seguir el Riesgo

Permite afrontar los problemas, antes de que sean
irresolubles

Necesidad de balances sdélidos y equilibrados.
Elevar la transparencia: Recuperar la confianza

La pasion por encontrar soluciones
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