DONDE ANIDAN LOS
RIESGOS FIDUCIARIOS



“La palabra riesgo se deriva del italiano
antiguo risicare’, que  significa
afreverse’. En este sentido, el riesgo
es mas una eleccion que un destino”.

Peter Bernstein, Against the Gods
The remarkable story of risk




CAMBIO DE PARADIGMA

Paradigma Antiguo (Silos)

Paradigma Nuevo (Integrado)

Estrategia = Estrategias y politicas por tipo de riesgo

Tolerancias en términos de exposicionas aceptables por, productos,
clientes, etc.

Politica integrada de gestion de riesgos

Enfoque en dependencias cruzadas entre tipos de riesgo y su impacio
conjunto en el capital y la liquidez.

Gaobierno por tipo de riesgo, junto con procesos de negocio

Gobierno L] . b - . .
especificos. "Silos” organizacionales y funcionales.

Funcian infegral, inferacciona con Negocios’ y fesorefia’ para

gestionar el balance desde un enfoque holistico. Integracion, didlogo
romiin

Enfoque funcional’, “eso es del departamento de riesgo”. Proceso

Metodologias u . . .
fragmentado e innecesariamente complejo

= Perspectiva aperativa. Apoyo de la alta gerencia
= ‘Jerga’ técnica entendida por pocos

= Medidas portipo de riesgo. Stress test por modelo de riesgo

S

= Falta de visibilidad
=  Duplicidad de tareas
= (Costos elevados

= |nflexible
= Usoineficiente de recursos y de informacion
Vulnerable

Fuente: COSO, Comité de Basilea, OCEG

Enfoque transversal, trasciende funciones y areas. Proceso ordenado,
alineado y eficiente.

Perspectiva operativa y estratégica. Apoyo e involucramiento de la alta
gerencia

Lenguaje comin entendido por todo el mundo

Carrelaciones entre tipos de riesgo. Ejercicios de Siresstesting
integrales

S

Transparencia y visibilidad

Una plataforma comiun

Menores costos

Agil y flexible

Uso eficiente de recursos e informacion
Segura



ASPECTOS RELEVANTES DEL
NUEVO PARADIGMA

Otra forma de ver el negocio

Estructura que apoya la gestion de
riesgos (Junta Directiva, Comité de
Riesgo, Unidad de Riesgos).

Impacto en el capital
Ciclo de gestion de riesgos.




MONITOREAR

CONTROLAR
MEDIR

AMBIENTE DE CONTROL
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EL GOBIERNO DE RIESGO




ESTRATEGIA DE RIESGO

;Qué se requiere?

Responsable

v' Definicidn de la estrategia y objetivos Gobierno * Junta Directiva

v' Definicién comun del riesgo e Comités de Gobierno

v Marco de riesgo comun * 3er Linea de Defensa

v Rolesy responsabilidades Supervisa

v’ Transparencia de los 6rganos de gobierno

v" Monitoreo y cumplimiento de los objetivos

v Responsabilidades de |a Alta Gerencia Estructura de * Alta Gerencia

v’ Personal adecuado o . * Propietarios de Riesgo
v Tecnologia adecuada Gestion Rleng « 2da Linea de Defensa
v’ Catélogo de procesos regional

v’ Categorias estdndar de Riesgos

v' Servicios Criticos estandar

Proceso de Riesgo

v’ Responsabilidades de cada linea de Proceso de * Lineas de Negocioy

negocio n funciones de Apoyo
v' Soporte de todas las funciones de Rleng * ler Linea de Defensa
negocio

v’ Ejecucion del proceso de riesgo



PASOS A SEGUIR




PASOS EN LA IMPLANTACION
DE UN ERM

F
5.1 Integracion con
procesos de gestion,
incluyendo
planificacion y
evaluacion
4.1 Controles de 5.2 Alineamiento de
gestion y acciones apetito, imites y
correctivas presupuestos
= 1 Identificacion de 3.1 Herramientas de . 5.3 Rentabilidad
riesgos y mapas de auto evaluacion e S ajustada a riesgo
riesgo
1.1 Entendimiento de la Gobierno 3.2 Indicadores de riesgo, 4.3 Modelos de 54 Integracion con
importancia de la %]&qrpuraum medidas de control, cuantificacion de sistemas de la entidad
gestion de riesgos organizacion eriséiu "\l métricas y cuadros de riesgo y de capitakl
i mando
1. Cultura v Gobierno 2. Identificacion 3. Medicion de 4. Analitica 5. Gesti~=

de riesgos riesgo avanzada integr




GESTION DE RIESGO: TRES
AMBITOS DE GESTION DE
RIESGO

Establecer los
lineamientos v

estructura de gestian
de riesgo

Verificar el
cumplimiento vy

efectividad de la
gestion de riesgo

Supervision Gobierno

Proceso

Monitorear

(transversal en la

- -
ala-F- Tl - Tollal "l‘

Definir como se

realizaran las

actividades de gestion
de riesgo




GESTION DE RIESGO: GOBIERNO
SUS PRINCIPALES
COMPONENTES




EL ENFOQUE INTEGRAL IMPLICA..

Evaluacion de los Riesgos... Considerando sus
interrelaciones

Liquidez




DEFINICION DE RIESGO
FIDUCIARIO




DEFINICION DE RIESGO
FIDUCIARIO

El Riesgo Fiduciario puede presentarse, asimismo, como
resultado de:

» La falta de conocimiento o entendimiento de los requisitos
fiduciarios.

» La falta de claridad y entendimiento por parte del fiduciario o
su cliente.

» Error administrativo o de otro tipo o un descuido por parte del
fiduciario.

» Incumplimiento.

» La gestion o el uso inapropiado de los activos fiduciarios.



RIESGOS FIDUCIARIOS

RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL

CONDUCTA
HUMANA

MERCADO
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RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL

¢ Verificar la viabilidad juridica, técnica, econémica y comercial
de los contratos.

s*Contratar con especialistas .~ externos los servicios
especializados.

+*»* Elaboracion correcta, clara y detallada de los contratos.
**Exigir garantias adecuadas.



CONTROLES ORGANIZACIONALES Y

PROCESALES PRINCIPALES

Cultura del cumplimiento.

Conocimiento de las exigencias reglamentarias y legales, de cada
pais.

Personal competente.

Conocimiento al detalle de las obligaciones contractuales y de las
expectativas del cliente.

Controles de los procedimientos, productos y servicios.



Analogia...

VARIOS SISTEMAS

UN SISTEMA INTEGRADO . m=



‘ﬁ'E'FMJ#_H -'- At g

RN e

FETR T




INQUIETUDES
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